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Сметки

Сметка Смарт* EUR BGN

Валута: EUR/USD**/GBP**/CHF**
Откриване на сметка
   В офис 5.11  10
   Онлайн без такса
Такса за месечно обслужване 5.11  10
Услуги на АТМ
   Теглене в брой на АТМ в България и ЕИП: 
     -  до EUR 1 022.58 / BGN 2 000 (лимит за 24 часа EUR 1 000)    
     -  над EUR 1 022.58 / BGN 2 000 

без такса 
0.90% за 

горницата над 
EUR 1 022.58,  
мин. EUR 2.56

без такса 
0.90% за 

горницата над 
BGN 2 000, 
мин. BGN 5

   Теглене на АТМ в страни извън ЕИП EUR 2.56 + 1%  
на трансакция

BGN 5 + 1%
 на трансакция

   Внасяне в Зони 24/7 за самообслужване:
     -  в BGN
     -  в EUR дневно 
        -  до EUR 1 022.58 / BGN 2 000
        -  над EUR 1 022.58 / BGN 2 000 

без такса 

без такса
0.70% за 

горницата над 
EUR 1 022.58,  
мин. EUR 2.56

 
без такса 

без такса
0.70% за 

горницата над 
BGN 2 000,  
мин. BGN 5

Онлайн преводи 
   Вътрешнобанков

без такса

   Преводи в България 
   Входящ валутен превод 
   Изходящ валутен превод  към ЕИП и извън ЕИП
   Плащане на битови сметки
   Фиксирани плащания
   Безплатни плащания на POS в страната и чужбина

*Без такса за месечно обслужване на кредитна карта при наличие на разплащателна сметка “Смарт”.
**Разплащателните сметки в USD, GBP и CHF са без дебитни карти и за текущи клиенти.



Сметки

Сметка Плюс* EUR BGN

Валута: EUR
Откриване на сметка
   В офис без такса без такса
Такса за месечно обслужване 1.79 3.50
Услуги на АТМ
   Теглене в брой на АТМ на ПроКредит Банк: 
     -  до EUR 1022.58 / BGN 2 000 (лимит за 24 часа EUR 1 000) 	
     -  над EUR 1022.58 / BGN 2 000

без такса 
0.90% за 

горницата над 
EUR 1 022.58,  
мин. EUR 2.56

без такса 
0.90% за 

горницата над 
BGN 2 000, 
мин. BGN 5  

   Теглене в брой на АТМ на друга банка в България и ЕИП:
   - до 3 бр. на месец 
   - над 3 бр. на месец 

 
 

без такса
EUR 0.77 на 
трансакция

 
 

без такса
BGN 1.50 на
трансакция

   Теглене на АТМ извън ЕИП EUR 2.56 + 1%  
на трансакция

BGN 5 + 1% 
 на трансакция

   Внасяне в Зони 24/7 за самообслужване:
     -  в BGN
     -  в EUR дневно 
        -  до EUR 1 022.58 / BGN 2 000
        -  над EUR 1 022.58 / BGN 2 000 

без такса 

без такса
0.70% за 

горницата над 
EUR 1 022.58,  
мин. EUR 2.56

 
без такса 

без такса
0.70% за 

горницата над 
BGN 2 000,  
мин. BGN 5

Онлайн преводи 
   Вътрешнобанков

без такса

   Преводи в България 
   Входящ валутен превод 
   Изходящ валутен превод  към ЕИП и извън ЕИП
   Плащане на битови сметки
   Фиксирани плащания
   Безплатни плащания на POS в страната и чужбина

*Сметката е предназначена за Pay roll.

Сметки Преводи Карти Кредити Други
услуги



Сметки

Сметка Стандарт EUR BGN

Валута: EUR/USD*
Откриване на сметка
   В офис 5.11 10
   Онлайн без такса без такса
Такса за месечно обслужване Без такса
Услуги на АТМ
   Теглене в брой на АТМ на ПроКредит Банк: 
     -  до EUR 1 022.58 / BGN 2 000 (лимит за 24 часа EUR 1 000) 	
	
     -  над EUR 1 022.58 / BGN 2 000 

EUR 0.51 на 
трансакция 

EUR 0.51 + 0.90% 
за горницата над 

EUR 1 022.58,  
мин. EUR 2.56 

BGN 1  на 
трансакция 

BGN 1 + 0.90% 
за горницата над 

BGN 2 000,  
мин. BGN 5 

   Теглене в брой на АТМ на друга банка в България и ЕИП EUR 0.77 на 
трансакция

BGN 1.50 на 
трансакция

   Теглене на АТМ извън ЕИП EUR 2.56 + 1%  
на трансакция

BGN 5 + 1% 
 на трансакция

   Внасяне в Зони 24/7 за самообслужване:
     -  в BGN
     -  в EUR дневно 
        -  до EUR 1 022.58 / BGN 2 000
         
        -  над EUR 1 022.58 / BGN 2 000 

без такса 

EUR 0.51 на 
трансакция
EUR 0.51 на 
трансакция  
+ 0,70% за 

горницата над 
EUR 1022.58,  
мин EUR 2.56

 
без такса 

BGN 1
на трансакция

BGN 1 на 
трансакция 
+ 0.70% за 

горницата над 
BGN 2000,  
мин. BGN 5

Онлайн преводи  
   Вътрешнобанков

без такса

   Преводи в България 
   Входящ валутен превод 
   Изходящ валутен превод към ЕИП и извън ЕИП
   Плащане на битови сметки
   Фиксирани плащания
   Безплатни плащания на POS в страната и чужбина

Сметки Преводи Карти Кредити Други
услуги

*Разплащателните сметки в USD са без дебитни карти и за текущи клиенти.



Сметки

Генерация  Z* EUR BGN

Валута: EUR/USD**
Откриване на сметка
   В офис 5.11 10
   Онлайн без такса без такса
Такса за месечно обслужване 0.77 1.50
Услуги на АТМ
   Теглене в брой на АТМ на друга банка в България и ЕИП: 
     -  до 3 бр. на месец 		   
     
     -  над 3 бр. на месец

без такса 
  

0.77 на 
трансакция

без такса
 

1.50 на 
трансакция

   Теглене на ATM на ПроКредит Банк:  
     -  до EUR 1 022.58 / BGN 2 000 (лимит за 24 часа EUR 1 000) 	
     -  над EUR 1 022.58 / BGN 2 000 

без такса  
EUR 0.51 + 0.90% 
за горницата над 

EUR 1 022.58,  
мин. EUR 2.56

без такса  
BGN 1 + 0.90% 

за горницата над 
BGN 2 000,  
мин. BGN 5

   Теглене на АТМ извън ЕИП EUR 2.56 + 1%  
на трансакция

BGN 5 + 1% 
 на трансакция

   Внасяне в Зони 24/7 за самообслужване:
     -  в BGN
     -  в EUR дневно 
        -  до EUR 1 022.58 / BGN 2 000
         
        -  над EUR 1 022.58 / BGN 2 000 

без такса 

EUR 0.51 на 
трансакция
EUR 0.51 на 
трансакция  
+ 0,70% за 

горницата над 
EUR 1022.58,  
мин EUR 2.56

 
без такса 

BGN 1
на трансакция

BGN 1 на 
трансакция 
+ 0.70% за 

горницата над 
BGN 2000,  
мин. BGN 5

Онлайн преводи  
   Вътрешнобанков

без такса

   Преводи в България 
   Входящ валутен превод 
   Изходящ валутен превод  към ЕИП и извън ЕИП
   Плащане на битови сметки
   Фиксирани плащания
   Безплатни плащания на POS в страната и чужбина

Сметки Преводи Карти Кредити Други
услуги

*За клиенти на възраст между 18 и 25 години. Продуктът Разплащателна сметка “Генерация Z” автоматично се преоформя 
в разплащателна сметка Смарт с навършване на 25-годишна възраст на титулярa на сметката и съответно започват да се 
прилагат условията на сметка Смарт, вкл. месечната такса за обслужване.
**Разплащателните сметки в USD са без дебитни карти и за текущи клиенти.



Сметки

Спестовна сметка FlexSave* EUR BGN

Валута: EUR
Откриване на сметка без такса
Такса за месечно обслужване без такса
Mинимално салдо -

Oлихвяване
0.30% на годишна база, лихвата 

се получава месечно по 
разплащателна сметка

Сметки Преводи Карти Кредити Други
услуги

Доверителна сметка  EUR BGN

Валута: EUR
Откриване на сметка

   В офис  0.15% от сумата, мин EUR 127.82 / 
мин BGN 250 

*Сметка FlexSave се открива само към разплащателна сметка в EUR.



Сметки

Сметка за основни операции  
по смисъла на чл. 118 от ЗПУПС* EUR BGN

Валута: EUR
Откриване на сметка без такса без такса
   Такса за месечно обслужване без такса без такса
   Теглене на АТМ до EUR 511.29 / BGN 1 000:
     - с дебитна карта на АТМ на ПроКредит Банк 
     - с дебитна карта на АТМ на друга банка в страната 
     - с дебитна карта на АТМ в чужбина

без такса
0.51

EUR 2.49 + 1%
1

EUR 2.49 + 1%
   Внасяне в брой в Зони 24/7 за самообслужване -  
   до EUR 1 636 / BGN 3 200 без такса без такса

   Вътрешнобанков 
   Преводи в България
   Входящ валутен превод от страни в ЕИП
   Входящ валутен превод от страни извън ЕИП 

   Изходящ валутен превод към ЕИП
   Изходящ валутен превод извън ЕИП

без такса
без такса
без такса

0.10%,  
мин EUR 10.23,

  макс EUR 102.26
5.11

25.56

без такса
без такса
без такса
 0.10%, 

мин BGN 20, 
макс BGN 200

10
50

   Максимална сума за теглене на пари в брой на АТМ в 
   страната/чужбина:
     - за 24 часа
     - за 7 дни
   Максимална сума за плащане на ПОС в страната/чужбина:
     - за 24 часа
     - за 7 дни 
   Общ лимит:
     - за 24 часа 
     - за 7 дни

76.70
256

76.60
256

76.70
256

150
500

150
500

150
500

   Такса за преиздаване на банкова карта 10.23 20

*Приложението се прилага само за платежни сметки за основни операции по смисъла на чл.118 от ЗПУПС на физически лица 
и не изменя или отменя стандартните такси за същите платежни операции съгласно Тарифата за физически лицa. 
1.   Сметка за основни операции се открива само на място в клон, без опция за дигитално откриване;
2. Клиентът предоставя удостоверителен документ за произхода на средства – декларация от работодател (който 
удостоверява размера й и се задължава да я превежда в ПКБ), удостоверение от НОИ, удостоверение от университет и 
подобни;
3.  Клиентът сам предоставя изготвено удостоверение от БНБ за наличие или липса на платежна сметка в друга/и банка/и.

Сметки Преводи Карти Кредити Други
услуги



Преводи

  EUR BGN

Получени (входящи) преводи в:
   - EUR от България и страни в ЕИП
   - EUR от страни извън ЕИП
   - чуждестранна валута

без такса

Издадени (изходящи) онлайн преводи в България
   Между клиенти на банката	

без такса

   Към други банки в България (стандартни)
   Към други банки в България (експресни)
   Незабавен превод до 15 000 EUR
   Преводи за битови сметки (ток, телефон и др.)
   Към институции (към бюджета)
   Фиксирани плащания
   Превод по изпълнителен запор		  25.56 50
Издадени (изходящи) онлайн преводи в чужбина (международни преводи)
  Превод в EUR в ЕИП:   		
     - стандартен		
     - незабавен (до 15 000 EUR)		
     - експресен  

без такса
Превод в чуждестранна валута в ЕИП
Превод в EUR или в чуждестранна валута извън ЕИП
OUR разноски – допълнителна такса:   		
     - EUR в Германия		
     - EUR извън Германия		
     - USD, GBP, CHF
  Издадени преводи към клиенти на банките ПроКредит 
  (ProPay) без такса

 Други операции свързани с международни преводи EUR 50 + разноски на банка 
кореспондент

Сметки Преводи Карти Кредити Други
услуги

*ЕИП - Европейско Икономическо Пространство



Карти

  Дебитни карти  EUR BGN

   Месечна такса обслужване   без такса
   Месечна такса обслужване на допълнителна карта 2.05 4
   Доставка на карта или ПИН на адрес в страната/промяна 
   на адрес (3 работни дни) 	 5.11 10

   Получаване на суми по карта (credit refund) 1%
   Преиздаване на карта преди изтичане на срока й  5.11 10
   Преиздаване на ПИН:  
      - електронен
      - на хартия

без такса  
5.11

без такса
10

   Такса анулиране на трансакция с карта по искане на 
   търговец 10.23 20

   Необоснована рекламация 51.13 100
   Теглене от POS на друга банка в страната и чужбина 5.11 + 3% 10 + 3%
   Справка на АТМ		  0.51 1
   СМС известяване за авторизация на трансакция 0.15 0.30

  Кредитни карти  EUR BGN

   Месечна такса обслужване    3.58 7
   Теглене на ATM в страната и чужбина			   5.11 + 3% 10 + 3%
   Теглене от POS на друга банка в страната и чужбина 	 5.11 + 3% 10 + 3%
   Справка на АТМ 0.51 1
   Доставка на карта или ПИН на адрес в страната/промяна 
   на адрес (3 работни дни) 	 5.11 10

   Преиздаване на карта преди изтичане на срока й  5.11 10

   Промяна кредитен лимит  0.25%, 
мин EUR 10

0.25%,  
мин BGN 19.56  

   СМС известяване за авторизация на трансакция/ 
   минимална погасителна вноска 0.15 0.30

   Внасяне в брой в 24/7 зона за самообслужване на ден 0.70% от цялата 
сума, мин EUR 2.56

0.70% от цялата 
сума, мин BGN 5

Сметки Преводи Карти Кредити Други
услуги



Кредити

  Потребителски кредит  EUR BGN

   Предсрочно погасяване на Потребителски кредит с 
   плаваща лихва   без такса

   Предсрочно погасяване на Потребителски кредит с 
   фиксирана лихва, според оставащия срок:
      - под 1 година
      - над 1 година

 

0.5%
1%

  Жилищен/Ипотечен кредит  EUR  BGN

   Разглеждане на искане   102.26 200

   Оценка на кредитоспособност
0.15% от сумата 

на кредита 
(мин EUR 127.82)

0.15% от сумата 
на кредита 

(мин BGN 250)
   Оценка на обезпечения 
     - Апартамент
     - Къща	

 
148.27  
230.08

 
290  
450

   Актуализация на оценка до 12 месеца от първоначалната 
   оценка 50% от първоначалната такса 

   Застраховка на обезпечения  0.10%,  
(мин EUR 15.34)

 0.10%,  
(мин BGN 30)

   Изготвяне на документи за учредяване на ипотека 102.26 200
   Изготвяне на документи за заличаване на ипотека 61.36  120
   Предсрочно погасяване:
      - до 12 месеца от отпускането на кредита
      - след 12 месеца от отпускането на кредита

1%
без такса 

   Други
   Промяна в условията по:
     - Жилищен/Ипотечен кредит
       • до EUR 250 000
       • EUR 250 001 - EUR 1 000 000 
       • над EUR 1 000 000
     - Кредитна карта		

153.39
383.47

1 278.23 
0.25%, 

мин EUR 10

300
750

2 500 
0.25%, 

мин BGN 19.56

   Преструктуриране на кредит 0.50%, 
мин EUR 10 

 0.50%,  
мин BGN 19.56 

  Наказателна лихва/Лихва за забавяне на плащане:
     - Жилищен/Ипотечен кредит, Потребителски кредит, 
       Овърдрафт
     - Кредитна карта

лихвен процент по основните 
операции по рефинансиране* + 8%

лихва по кредита + 10% надбавка
  Такса за неизпълнение на заложени допълнителни условия  
  по договор за кредит 102.26 200

Сметки Преводи Карти Кредити Други
услуги

*https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/key_ecb_interest_rates/html/index.bg.html

https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/key_ecb_interest_rates/html/index.bg.html


Други

  EUR BGN

   СМС известяване за авторизация на трансакция, 
   комунални плащания, погасителна вноска по кредит и 
   кредитна карта   

0.15 0.30

   СМС известяване за подновени/неподновени карти с 
   изтекъл срок, блокиране на карта без такса

   Месечна такса за СМС ТАН за клиенти генерирали над 100  
   броя СМС ТАН на месец 5.11 10

   Издаване на удостоверение/референция/финансова 
   идентификация 25.56 50

   Издаване на преписи и фотокопия на документи 76.69 150
   Издаване на удостоверение/референция по текст на 
   клиент или по искане на банка кореспондент 102.26 200

   Извлечение при поискване 15.34 30
   Идентификация и потвърждаване на автентичност по 
   SWIFT/допълнителна комуникация по SWIFT EUR 15

   Предоставяне на SWIFT съобщение (различно от 
   съобщение за превод) по искане на клиент EUR 15 за всяко съобщение

   Tакса при неточни/непълни данни за извършване на 
   превод EUR 10

   Сторно /промяна/анулиране/проследяване на превод в  
   EUR 5.11 10

   Сторно/промяна/анулиране/проследяване на превод в 
   чуждестранна валута 50 97.79

   Сторно на изходящ превод, свързан с плащане за хазарт,   
   трансакции с криптовалута и други спекулативни сделки EUR 10

   Oбработка на запор 5.11 10
   Куриески и пощенски услуги 
      - в България 
      - в чужбина

10.23
61.36

 
20
120

   Допълнителна проверка и кореспонденция по искане на 
   клиент 30.68 60

   Такса изходящ превод на хартия 25.56 50
   Такса за преглед на документи за откриване на сметка на   
   чуждестранно физическо лице 20.45 40

   Месечно обслужване на разплащателна сметка, по която 
   е наложен запор                                    
      - при получено разрешение за временно разпореждане    

76.69
 

127.82

150 
  

250
   Месечна такса за администриране на кредит, когато не се 
   извършва чрез сметка на Клиента в банката 76.69 150

   Наказателни лихви върху вземания за такси/комисиони 8% на годишна база
   Лихва по неразрешен овърдрафт от трансакции 23% на годишна база

Сметки Преводи Карти Кредити Други
услуги



Други

  EUR BGN

   Месечна такса за управление на спестовни средства по 
   депозитни сметки след падеж и по спестовни сметки за 
   клиенти без разплащателна сметка

5.11 10

   Такса за съхраняване на средства по закрита сметка

EUR 5.11 на месец, 
до изчерпване на 

салдото 
по сметката

BGN 10 на месец, 
до изчерпване 
на салдото  по 

сметката
   Договор за еднократно инкасо (при одобрение от Банката)   86.92 170
   Промяна на параметри по договор за инкасо или промяна   
   на заявка за инкасо 51.13 100

   Ревизия на машина в 24/7 Зона за самообслужване по 
   искане на клиент 127.82 250

Сметки Преводи Карти Кредити Други
услуги
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