
 

 
 

Лоялна Cashback програма по кредитни карти на физически лица. 

 

1. Лоялната програма „Cashback“, наричана по-долу „Програмата“ е за клиенти 

физически лица с кредитни карти, издавани от ПроКредит Банк България ЕАД (Банката) 

и се провежда съгласно условията на настоящите правила. 

1.1 Програмата стартира на 01.01.2025 г. и в нея автоматично участват всички клиенти 

физически лица с издадени карти от Банката. 

 

2. При извършване на плащания с кредитна карта и изпълнение на условията в 

настоящите Правила, клиентите получават отстъпка „Cashback“ в размер, както следва: 

 

2.1. Cashback по кредитни карти е в размер на 0.5% от размера на извършените 

плащания през съответния месец, като размерът на сумата по Cashback е максимум 20 

BGN (или равностойността в друга валута) на месец. Cashback се изплаща само при 

извършени плащания за минимум 500 BGN (или равностойността в друга валута) на 

месец със съответната карта и се прилага за трансакциите, извършени с картата в 

интернет или на ПОС на търговец в страната и чужбина (не се включват тегления на 

АТМ устройство). 

 

3. Cashback се изплаща от Банката веднъж месечно – до 20-то число, за извършените 

трансакции през предходния месец, по сметката към която е издадена съответната 

карта. В изчисленията се включват всички описани в точка 2 трансакции с вальорна дата 

от предходен календарен месец.  

 

4. При изплащане на суми по сметки и карти открити в EUR  за превалутиране на  

сумата се използва фиксираният курс на БНБ. 

 

5. Един клиент може да получи Cashback, за всяка издадена карта по негова сметка (в 

случай, че има издадени няколко карти), като описаните в т.2 изисквания за минимална 

сума на месечни плащания и максимална сума на Cashback се прилагат самостоятелно 

за всяка издадена карта по сметките на един клиент. 

 

6. Cashback не се изплаща когато Клиентът е закрил сметките си в Банката към датата 

на изплащане на Cashback. 

 

7. Банката има право да откаже изплащането на Cashback на клиент в случай на  

установена злоупотреба с карта му. 

 

8. Клиентът е длъжен да възстанови на Банката изплатен Cashback в случаите, когато 

извършените с картата плащания са оспорени като неразрешени.  

  

9. Банката има право по всяко време да измени настоящите правила или да прекрати 

Програмата, за което уведомява клиентите си посредством съобщение на сайта на 

Банката на адрес: www.procreditbank.bg. 

 

10. За неуредените в тези правила въпроси се прилага приложимото българско 

законодателство. 

https://www.procreditbank.bg/

