
В случай на проблеми с функционирането на PSD2 API услугата, всеки доставчик на платежни услуги (ДПУ) 
може в рамките на PSD2 да използва нашия резервен механизъм. Резервният механизъм е базиран на 
достъп до информация по сметка и иницииране на плащане чрез screenscraping. За целта достъпът до сайта 
https://probanking.procreditbank.bg трябва да се извършва през порт 444 чрез т.нар. Mutual TLS връзка. Моля, 
имайте предвид, че използването на screenscraping през стандартния порт 443 е забранено. Също така 
трябва да знаете, че резервният механизъм не е създаден за постоянна употреба и има някои функционални 
ограничения сравнен с PSD2 API услугата на Банката.

За да получите достъп до резервния механизъм през интернет браузър, изпълнете следните стъпки:

 1. Заявете желание за достъп до резервния механизъм като ни пишете на имейл адрес 
 psd2@procreditbank.bg и ни предоставите информация за вашия лиценз като ДПУ - име, кой е 
 националният банков орган издал лиценза (БНБ или друг), вашия регистрационен номер, публичния 
 ключ на вашия QWAC сертификат и IP адрес, от който ще осъществявате комуникацията с нас.
 2. След като получите потвърждение за активна регистрация от нас, можете да достъпите 
 https://probanking.procreditbank.bg:444 (очакван отговор: грешка 
 “SSL_ERROR_RX_CERTIFICATE_REQUIRED_ALERT”)
 3. Трябва да добавите вашия QWAC сертификат като клиентски сертификат във браузъра си. (Например 
 в Firefox през “Settings” >“Privacy and Security” > “Certificates” > “Import”)
 4. Достъпете отново https://probanking.procreditbank.bg:444 вече с инсталиран сертификат в браузъра. 
 Ако браузърът ви покаже диалог за потвърждение, изберете вашия QWAC сертификат за достъп до 
 https://probanking.procreditbank.bg:444 и потвърдете.
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