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РАМКОВ ДОГОВОР 
 

Днес ……….. г., в гр .............. между: 

“ПроКредит Банк (България)” EАД, ЕИК 130598160, със седалище и адрес на 
управление: гр.София 1303, бул. “Тодор Александров” №26, електронен адрес: 
contact@procreditbank.bg, от една страна, наричана за краткост БАНКАТА 
и 
……………………………………. с ЕГН……………………………… 
постоянен/настоящ адрес: ……………………………………………….. 
от друга страна, наричана за краткост КЛИЕНТ, на основание раздел III от глава 
четвърта от Закона за платежните услуги и платежните системи, се сключи настоящият 
Рамков договор, съгласно който: 

 
1. На основание раздел III от глава четвърта от Закона за платежните услуги и 
платежните системи (ЗПУПС) и във връзка с Искане за банкови услуги от КЛИЕНТА за 
ползване на предоставяни от Банката платежни услуги, за уреждане на отношенията 
между Банката и Клиента, както и реда за извършване на платежните услуги, 
включително правата и задълженията на Страните, посочени в Общите условия за 
платежни услуги за физически лица (ОУПУ) на БАНКАТА, представляващи неразделна 
част от настоящия Договор, се сключи настоящият Рамков договор, чрез който страните 
договориха следното: 
1.1. БАНКАТА открива и води на името на КЛИЕНТА заявени от КЛИЕНТА банкова    
разплащателна сметка, спестовна сметка FlexSave и/или срочен депозит; 
1.2. БАНКАТА издава дебитна/и карта/и и извършва регистрация на името на КЛИЕНТА 
в интернет банкирането на Банката Prob@nking и/или мобилното банкиране на 
БАНКАТА ProCredit Mobile. 
2. КЛИЕНТЪТ е уведомен и се съгласява, че чрез използване на Prob@nking/ ProCredit 
Mobile, регистрираното от него искане за съответната платежна услуга с изпълнението 
й от страна на БАНКАТА има характера на сключен с БАНКАТА договор. 
3. За ползване на разплащателна/друг вид сметка и извършване на платежни услуги 
КЛИЕНТЪТ дължи такси и комисиони, съгласно Тарифата за индивидуални клиенти на 
БАНКАТА (Тарифата), които се начисляват и събират служебно от БАНКАТА по ред, 
срокове и начин съгласно действащите Тарифа и ОУПУ. В случай, че наличните по 
сметката на КЛИЕНТА суми са недостатъчни за погасяване на дължимите месечни 
такси, КЛИЕНТЪТ в качеството си на собственик/управител, дава съгласието си 
таксите/комисионните да бъдат удържани от банковите сметки на представляваните от 
него юридически лица. 
4. БАНКАТА предоставя информация на КЛИЕНТА за извършените операции по 
сметките му, съгласно ОУПУ на БАНКАТА и Предварителна информация по реда на чл. 
8 глава трета и следващите от Закона за предоставяне на финансови услуги от 
разстояние (ЗПФУР) и по реда на чл. 60 и следващите от ЗПУПС. 
5. КЛИЕНТЪТ дава съгласие БАНКАТА да изпраща всички писма, уведомления, 
съобщения и други документи, на които е адресат чрез интернет банкирането 
Prob@nking и/или по посочен от КЛИЕНТА имейл адрес. 
6. Настоящият Рамков договор влиза в сила от датата на подписването му, безсрочен е 
и може да се прекрати при условията и сроковете, описани в ОУПУ на БАНКАТА, в 
Предварителната информация по реда на чл.8 глава трета и 
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следващите от Закона за предоставяне на финансови услуги от разстояние, в чл. 60 и 
следващите от ЗПУПС. 
7. С подписване на Рамковия договор, Клиентът декларира че преди сключването му е 
получил Предварителна информация по реда на чл. 8 глава трета и следващите от 
Закона за предоставяне на финансови услуги от разстояние и чл. 60 и следващите от 
ЗПУПС, проект на Договора, Общите условия за платежни услуги /Тарифа, Лихвен 
бюлетин, Валутен бюлетин на Банката и Информационен бюлетин на възложителите, в 
актуалната им към този момент редакция, запознал се е със съдържанието им, съгласен 
е и ги приема за неразделна част от сключения рамков договор, а относно физическото 
им предоставяне към момента на сключване на Договора заявява: 

☐ Получих екземпляр на Общите условия за платежни услуги / Тарифата, Лихвения 

бюлетин, Валутния бюлетин на Банката и Информационен бюлетин на вложителите на 
хартиен носител. 

☐ Не желая предоставяне на Общите условия за платежни услуги/Тарифата, Лихвения 

бюлетин, Валутния бюлетини на Банката и Информационен бюлетин на вложителите на 
хартиен носител, приемам че същите са ми предоставени на дълготраен носител, 
съгласно ЗПУПС, предвид наличието им на интернет страницата на Банката 
www.procreditbank.bg 
8. КЛИЕНТЪТ декларира, че:  
8.1. Предоставените от него данни са верни, изчерпателни и предоставени доброволно. 
За всяка промяна в предоставените данни и обстоятелства се задължава да информира 
БАНКАТА, а в случай на непредоставяне, респ. несвоевременното предоставяне на 
информация или промени в нея, БАНКАТА се освобождава от отговорност за 
изпълнение/неизпълнение, вкл. неточно изпълнение на заявената от КЛИЕНТА услуга. 
8.2. Произходът на паричните средства съгласно чл. 66, ал. 2 от ЗМИП, които ще 
получава по банковите си сметки, е следният: ………………………………………... 
8.3.Информиран съм, че личните ми данни ще бъдат събирани, обработвани, 
съхранявани и предоставяни на/от трети лица от БАНКАТА във връзка с настоящия 
Рамков договор и възникналите въз основа на него договорни правоотношения 
съобразно сроковете и условията, предвидени в Регламент на ЕС 2016/679, 
действащото българско законодателство и Политиката за поверителност на Банката, 
както и с възможностите ми за упражняване на правата ми за защита на лични данни. 
8.4. Информиран съм, че при активиране на пакетна услуга с включени банкови услуги / 
кредитно правоотношение се дължат такси и комисиони съгласно действащата Тарифа 
на Банката. 
8.5 Известна ми е наказателната отговорност по чл.313 от НК за деклариране на неверни 
данни. 
 
 
ЗA БАНКАТА: ЗА КЛИЕНТА: 
 
 

 

 

Днес ………….., в ............ часа 

Извършена е автоматична 
електронна проверка на 
представения документ за 
самоличност в сайта на МВР. 
Констатирано е, че представеният 
документ е валиден. 


