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OBLLK YCNOBUA HA “NPOKPEANT BAHK (BBJITAPUA)” EA£§3A I/BQABAHE N OBCJTYXXBAHE HA
KPEAWUTHW KAPTU VISA BUSINESS CLASSIC

I. NPEAMET
1. Hactosawute o6wm ycnoBus ypewaaTr npaeata M 3aabmkeHusta Ha lNpoKpeaut Bank (Bbarapus)
EA/l, HapuuaHo no-p,one/ 3a Kpatkoct BAHKATA wnn U3JATEJIA, B Ka4ecTBOTO 1 Ha VI3LII5ATE}1 Ha 6aHKOBM
Kaptu Visa Business Classic n KIIMEHTUTE, Hapuyanu owe KPEAUTOMOJIYYATEN / KAPTOABPXATENN /
KAPTOJ bPXATEJI Ha noa4YvHeHa KapTa, N0 NOBOJ, U3AaBaHe U 00CnyXBaHe HAa MeXAYHapOAHU KPeAUTHW
KapTu Visa Business Classic n 06cnyxBaHe Ha NnalaHuATa 1 Apyrute onepauun, M3BbPLIEHN C KAapTUTE U
CbOTBETHO OTpa3fiBaHe Ha pa3snopeuTenHute JerWCTBUA MO 3anuCBaHMATA MO pasniallarenHara cCMeTka,
obcnyxBala kaprtata. O6wuTe ycioBus npeactaBnsBaT HepasjenHa yacT oT [loroBopa 3a u3gaBaHe M
obcnyxkBaHe Ha MexayHapoaHa KpeautHa KapTa Visa Business Classic, HapuyaH no-gony 3a KpaTKocT
AOroBOpa AW OroBopa 3a KpeauT.
2. MexpayHapogHata KpeauTHa Kapta Visa Business Classic npeactaBnsBa TeXHUMYECKO CpeACTBO 3a
otaaneyeH goctbn no enektpoHeH nbt Ha KAPTOABPXATEJIA po onpegenexd ot BAHKATA KpeguTeH numut u e
npeaHasHadeHa 3a uaeHTudukauma Ha KAPTO4 bPXATE/IAl npu nsBbpLiBaHe Ha 6€3HanMyHu NnawaHms npu
3aKynyBaHe Ha CTOKW U 3annallaHe Ha ycnyru, TereHe Ha napy B 6poi M M3BbPLUBAHe Ha ApYry onepauuu,
KOMTO He ca CBbp3aHu C M3BbpLBaHE Ha nnawanua. KPEAUTONONYYATENAT / KAPTOABLPXATENAT ce
3aAb/KaBa [1a CM OTKPME pasnialiaTesHa CMeTKa U perucTpaums 3a MHTepHeT 6aHkupaHe ,,[Ipo6aHKUHI™ B
baHKaTa 1 Aa A nopabpKa A0 noracaBaHe Ha BCMYKM 3aAb/IKEHUA NO JOroBOPa 3a KpeauT.
3. C mexayHapoaHa KpeguTHaTa KapTa Visa Business Classic morat ga ce u3BbpLiart cnefHute onepauum B
cTpaHara:
3.?. TerneHe Ha napu B 6é)017| ypes TepMUHanHK yctpoictea ATM/NOC;
3.2. BHacsHe Ha napw B Opoii Ype3 ATM Ha 6aHKaTa;
3.3. M3BbpluBaHe Ha nialaHe Ha CTOKU 1 ycnyru Ypes TepMmuHanto yctponctso N0OC;
3.4. lnawaHe Ha nepnoanyHu 3aabikeHns ypes ATM;
3.5. lnauiaHe Ha CTOKM 1 ycnyru ypes VIHTepHerT;
3.6. [lonyyaBaHe Ha cnpaBKa 3@ HANMYHOCT Ha CPefCTBa N0 CMETKAa M U3BbPLUEHN TPaH3aKLun ypes
TE?MI/IHaﬂHO ycrpouncteo ATM;
%.8. ﬁMﬂHa Ha MH (nepcoHaneH naeHTUdUKALMOHEH HOMEP) Ype3 TEPMUHAIHO yCcTpoiicTBO ATM;

.8. dpyrn.
4. OnepauuunTe No 7.3 MOraT ia ce M3BbPLUAT OT BCUYKU TEPMUHANTHU YCTPOMCTBA B CTPAHaTa € 10roTo Ha Visa.
VI3BBbH cTpaHaTta ¢ MexayHapoaHa KpeauTHa KapTa morar a ce 3BbpLuBat oneBau,vwl noT.3.1; 3.3; 3.5; 3.6.
5. M3papeHata 6aHKoBa KapTa octaBa cobctBeHocT Ha BAHKATA n KAPTOABLPHATENIAT ce 3apgbmkasa Aa
A NoN3Ba CbIMacHo HactoslmTe 06wWwm ycnosusa u [lorosopa mexay baHkata u KPEAUTOMONYYATENAT /
KAPTObPHATEJAT.
6. Onepauun c mexayHapogHaTa KpeauTHa Kapta Morart Aa ce n3sbpLusat camo nm4yHo ot KAPTOAbPXATEJIA,
CbINMACHO OrOBOPEHUTE MEXAY CTPaHWUTE MIMMUTU, A0 pa3mepa Ha obwma numut Ha KPEAUTOMOJTYYATENA.
7.3a pasKpuBaHe 1 nogabpiKaHe Ha pasnnallarenHara CMeTKa, 3a nojiydyaBaHe, noAabpXaHe 1 U3BbpLUBaHe
Ha onepauuu ¢ Kaptata, KPEAUTONOJIYYATENAT / KAPTOALPXATENAT 3annaia Takcm M KOMUCUOHU
cbrnacHo aktyanHata Tapuda Ha “lpoKpeaut baHk (Bbnrapus)” EALl. MpomeHu B Tapudara, CBbp3aHm C
TaKcuTe, AbMKMMN 32 NpeAocTaBaHeTo Ha nnatexxHn ycnyrm ot BAHKATANo cMucbia Ha 3aKoHa 3a NnaTexHuTe
YCNYrv U NNaTeXHUTE cuctemu, ca B cuna 3a KPEAUTOMONYYATENIAT / KAPTOABPXATENA 2 (nBa) meceua
cnep gatata Ha noctaBAHeTo UM B nomelleHnaTa Ha BAHKATA, ao kouto KIIMEHTUTE umat goctbn mnm
n¥( NKYBAHETO UM Ha opuumanHata nHTepHet ctpanumua Ha BAHKATA. B cnyyaii ye KPE,%[VITOI'IOHV‘-IATEJ’IFIT
/ KAPTOOABPXATEJIAT He e CbrnaceH ¢ HOBUTe TaKcu, TOM MMa npaso a ysegomu BAHKATA, ye He e cbrnaceH
C MPOMeHuTe npean BAU3aHETO MM B CUNa, Aa npekpartn [lorosBopa 3a non3saHe Ha KapraTta U ja BbpHe
kaptata B BAHKATA, BegHO ¢ BCMYKKM nocnegmum, NnponsTMyaluy ot ToBa. TaKCMTe U KOMUCMOHUN, CBbP3aHM
C NpefoCcTaBeHns KpeauT, moraT Aa 6baaT NpomeHsHN oT baHKaTa eAHOCTPaHHO ¢ NpoMsAHa B Tapudara Ha
NpoKpeant baHk (Bbnrapus) EAZl npu HacTbNBaHETO Ha NpefBUAEHNTE B JoroBopa U T.12 ot 06wmTe ycnosus
3a KpeauTpaHe npesnocTaBKM 32 NPOMAHA Ha 06LWmMA pa3xoa no KpeauTa.
8. OnepauuuTe ¢ MeXayHapoaHN KPeaUTHU KapTu ce M3BbPLUBAT BbB BajlyTaTa Ha CTpaHara, B KOATO ce
13non3Ba Kaprara.

Il. N30ABAHE HA BAHKOBW KAPTU VISA CLASSIC

9. Bb3 0CHOBa Ha 40roBopa, CK/OYEH C KPE,D,VITOI'IOHWATEHFIT_/ KAPTOIbPXXATEJIA, n no Heroso nckaxe,
BAHKATA u3aaBa nepcoHanHa MexayHapoaHa kpeanTHa KapTa Visa Classic B neBa nnv eBpo uiv HeorpaHmyeH
Opoii nepcoHanHu 1 NogYMHEHN.

10. CpoKbT Ha BanMAHOCT Ha M3aajeHaTa MexayHapoaHa KpeauTHa KapTta e yetupugecet U ocem mecela u
U3TNYa Ha NOCNeHNA IeH OT YeTUPUAECET M 0OCMUA MeCeL, U3N1caH BbpXy KapTara.

11. BAHKATA usgaBa mexayHapogHa kpeautHa KapTa Visa Business Classic n a npeaasa Ha KJIMEHTA nuyHo,
3aeflHo C MWK, CbAbPKaLL, NepcoHanHna naeHTudmkaunoHeH Homep /MNH/ Ha KapTarTa.

12. lMpwn enaHue Ha KNIMEHTA, BAHKATA 13gaBa KapTaTa ekcnpecHo Ao 3 (Tpu) paboTHM AHK, KaTo AaTaTa
Ha 3asBKaTa He ce 6pou, 3a KoeTo KJIMEHTbT cneaBa Aa 3annaTi Takca 3a eKCNPECHO M3aBaHe Ha KapTtaTa
cbrnacHo Tapugara Ha BAHKATA.

13. B cnyyart ye KPEAUTONONYYATENIAT / KAPTOOABPIKATENAT He 3asBM NMCMEHO B CPOK [0 €AVH Mecel
npeaun aarara Ha UsTmyaHe Ha CPOKa Ha BANIMAHOCT HA KapTaTa ¥enaHueto cu AeiCTBMETO Ha JOrosopa Aa
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Obzie NpeycTaHOBEHO M NPV NOJIOXKEHUE, Ye U3BbPLUEHUAT MOHUTOPUHT OT cTpaHa Ha BAHKATA e 3aBbpLumn,
yCTaHOBABAWKM CTabMNHOTO My hMHAHCOBO cbcTosiHMe, BAHKATA Ma npaBo ia NPoab/KM AeiCTBMETO Ha
AOroBopa 3a HOB YETUPMAECET Y OCEM MECEYEH CPOK Oe3 C'III'J)aHl/ITe panoanucear aHekc. BAHKATA npeunspasa
MexayHapoaHata KpeamutHa KaﬁTa n A n}?ep,oaasﬂ Ha KAPTOADBPXATENA 3aeaHo ¢ HoB MUH I-(Oél,. Mpwu
nosiydyasaHe Ha Hosata KapTta u [1MH kog, KAPTOAbPXATEJIAT Bpbia Ha BAHKATA ctapata kapTa, a 6aHKoB
CNYUTEN A YHULL0XKaBa B HErOBO NPUCHCTBUE.

14. Npw nonlyyaBaHe Ha KapTaTa M NAMKa C NepcoHanHna naeHtudmkaumoHeH Homep, KAPTOAbPXATENAT
npoBepsBa LenocTTa Ha NnKa 1 CbOTBETCTBMETO MeXAY HOMepa, OTNeyaTaH Ha nuueBaTa cTpaHa Ha KapTtaTa
1 NOCOYEHUA HOMEP Ha KapTa B NPefoCTaBeHNs My NaunK.

15. CboTBETCTBMETO Ha MHOpMaumaATa ce koHcTaTupa oT KAPTOAbPXATEJIA upe3 noanuca my, KOMTo TOW
nocTaBs BbpPXy 0OpaTHaTa CTpaHa Ha KapTaTa B NOJIeTo 3a omgmsm aH nognuc. MonaraHeto Ha nognuca ce
n3BbpLIBa B NpuUchbCcTBMe Ha cnyxuten Ha BAHKATA. KAPTOAbPXATEJIAT noTBbpXaasa nonyyaBaHeTo Ha
KapTaTa 1 nnuka ¢ [H-koaa ¢ noanuca cu Ha onpegeneHoTo 3a uenTta MAcTo B [[poTOKON 3a noslyyaBaHe Ha
KpeauTHa KapTa, C KOeTo AieKnapupa CBOeTo Cbrfiacue 1 npuema ycioBusATa 3a Nos3BaHe Ha KapTaTta 3a HOB
48 meceyeH nepuoga.

16. [1pn HeCHLOTBETCTBUE MEXY HOMepa, OTNeYaTaH Ha nnLeBaTa CTpaHa Ha KapTarta U TO31, NOCOYeH B NKKa,
KAPTOABPXATEJIAT cneaga fa oTkaxe npuemaHeto um. BAHKATA ce 3agb/mkaBa Aa n3gage 3a cobcteeHa
CMeTKa, B CPOK OT ceieM paboTHM AHK, HOBaA KapTa 1 Aa npeaocTtasu HoB [TMH Ha KAPTOAbPXATEJA.

17. BAHKATA aktuBupa KapTata B paMKute Ha AeHA, B Konto A npepoctasn Ha KAPTOAbPHATEJ/IA.
KAPTOABPXATEJIAT Moxe Aa M3BBLPLIBA ONepauui ¢ KapTaTa Hali-paHo Ha cieABalys paboTeH feH.

18. NepcoHanHuat ugeHTudmkaumoreH Homep /INH/ ce npegocTass Ha KAPTOﬁ'bP}KA EJIA no

HauyuH, KOMTO OCUrypsBa 3ana3BaHeTo My B TaiHa, KaKTo oT chyxutenute Ha BAHKATA, Taka v ot Tpetn
nuua. KAPTOOABPHATEJIAT e anbieH aa cbxpaHasa ¢Bos [NUH otaenHo ot npegoctaBeHata My KapTa.
KAPTOABPXATEJIAT e anbixeH aa nasu ceos NWH B TaiiHa 1 fa B3eMe BCUYKU HEOOXOAUMU MEPKMU,
npep,omgamsamm 3HaBaHeTo My oT TpeTu nnua. Cneg npepgasaHe Ha nauka ¢ [NNH-koga ot BAHKATA Ha
KAPTOJbPXATEJIA otroBopHOCTTa 3@ y3HaBaHeTO My OT TpeTu ninua Hocu eauHcTeeHo KAPTO4 bPHATEJIAT.
KAPTOABPXHATENAT cneaBa aa 3anomuu ceos MNH, cnep KoeTo Aa YHULLOXW JOKYMEHTa, B KOWUTO TOM €
MOCOYEH.

19. NepcoHanHuaTt naeHtndmnrkaumorneH Homep /MNH/ cnyxun 3a naeHtucmumparne Ha KAPTOAbPXATENA.
B cnyyain ye KAPTOAbPXKATEJIAT 3abpasu ceos MNMWH, moxe aa nogaae B otbmc Ha BAHKATA WckaHe 3a
npeusgaBaHe Ha KapTaTa u/unu reHepupaHe Ha HoB MNWH. 3a npensgaBaneto KAPTOAbPXATE/IAT 3annawa
TaKCa, CbracHo Tapmg)aTa Ha BAHKATA.

20. O6cnyxkBawmatT bAHKATA onepatop ocurypsiBa Bb3MOMHOCT Ha TEPUTOPUATA Ha CTpaHaTta BCEKU
KAPTOAbPXATEJ/1 na npomeHs csos [INH ype3 tepmuHanHo ycrporicteo ATM ¢ HoB.

21. B cnyyain ye KAPTOABPXATENAT BbBeae Tpu nopeaHun bty rpewweH MWH, kaptata ce 6nokupa, Kato
nocnegBaLLoTo i N3Non3BaHe ce OTXBbPAA aBTOMATUYHO. AKO ca BbBegeHu 3 norpewHu MAH-kopa Ha ATM
B YyxOWHa, KapTaTa ce 3agbpa oT 6aHKoMaTa. 3a akTuBMpaHe Ha kaptata KAPTOAbPXATEJIAT cneaBa aa
noaaze MckaHe 3a akTMBMpaHe Ha KapTa B ocmcute Ha BAHKATA.

22. KAPTOAbPHATENAT moxe aa noucka ot BAHKATA uspaBaHe Ha HOBa MeXayHapoaHa KpeauMTHA KapTa
Visa Business Classic cpeuty 3annawaHe Ha Takca B pa3mep cbrmacHo Tapudara Ha BAHKATA B cnegHute
cnyyau:

22Y1. pun yHULLOXaBaHe niy NOBpexAaHe Ha JeicTBallaTa KapTa;

22.2. Mpw n3rybBaHe, Kpaxo6a unv oTHeMaHe no Apyr HeNPaBOMepPEeH HaYMH Ha KapTaTa;

22.3. Mpwu 3abpaseH MNH kog;

22.4. pyrwn.

23. B xunote3ute Ha 1.22 BAHKATA 13gaBa HoBa KapTa cnef U3BbpLieH MOHUTOPUHT U @aHaNu3 Ha Nosi3BaHeTo
Ha CTag)aTa KaRTa n kpeantHua numut. BAHKATA moe ia OTKae a npeun3jaje Kaptara unu a npeaioxu Ha
KAPTOObPXATEJA apyru ycnosus. NpensgaseHata KapTta e CbC CPOK Ha BaIMAHOCT, MOCOYEH B HACTOALLUTE
006y yCNoBUA 1 U3NUCAH BbPXY KapTaTa. B ciyyaii ye e BbamoxkHo, KAPTOABPXATENIAT cnegea aa BbpHe
cTaparta KapTa, KoATo 61Ba YHULLOKEHA B HEFOBO %pmcmTBme. ) ) )
24. W3papenata no nckave Ha KAPTOAbPXATENA MexayHapoaHa KpeauTHa Kapta Visa Business Classic,
3aegHo ¢ [IMH Koaa KbM Hes, ce cbxpaHaBa B odmca Ha BAHKATA, B KoliTo e noaageHo VIcKaHeTo v e CKnoyeH
[loroBopa, B NpoAb/IKeHNe Ha Tpu Mecela. B cnyyaii ye He 6bae notbpceHa ot KAPTOAbPXKATE/IA B pamkuTe
Ha TO3U CPOK, KapTara ce YHULL0XaBa, a Ae/CTBUEeTO Ha JOroBopa ce cy1Ta 3a npeKpaTeHo.

1. N3MON13BAHE HA BAHKOBW KAPTWU VISA BUSINESS CLASSIC

25. KAPTOAbPXATEJIAT ce 3aab/mkaBa Aa Noi3Ba U3gajeHaTa MexayHapoaHa KpeauTHa KapTa camo IMYHO
1 Aa nasu B TaiiHa cBos [MNH, KaKkTo 1 Aa B3eme BCUYKM HEOOX0AMMU MePKU, NPeA0TBPaTABaALLM Y3HABAHETO
my ot Tpetn nuua. KAPTOAbPXATEJIAT ce 3apgbmkaBa ga npegnpueme BCUYKM pasyMHU AeWCTBMA 3@
3anasBaHe Ha nepcoHanu3MpaHuTe 3alUTHU XapaKTepucTMKM Ha OaHKoBaTa KapTa, BKIIOYUTENHO Aa He
3anncBa KakKBato U Aa € MHPOopPMaLMA 33 Te3N XapaKTEPUCTUKN BbPXy KapTaTa M [ja He CbXpaHsABa TaKaBa
NHGopmauma 3aegHO C NNATEXHUA MHCTPYMEHT, KAaKTO M Aa Cna3Ba BCUYKM 3aALUMTHU MEPKM, ONMMUCAHU B
061wwwmTe ycnoBus 3a nnatexHn ycnyru Ha [poKpeanT bank (Bbnarapus) EAL.

KAPTOOBPXATEJIAT ce 3agbmkaBa Aa ce pasfnopexaa CbC CpeacTsarta, Non3Baku mexayHapogHaTa
KpeauTHa KapTa, CboOpa3HO AeicTBALLOTO B CTpaHaTa 3aKOHOAATENICTBO, YrOBOPEHOTO B [OrOBOPa, Ha
OCHOBaHMe Ha KOWTO e M3fafieHa KapTaTa, HacTosAlmTe 06K ycnoBus; ObLMTE YCNOBMA 3a KpeauTupaHe u
O6wwuTe ycnoBusaA 3a naaTexHu ycnyru Ha NpoKpeant baHk (E'bfll'apl/IFb EA/l, LOKONKOTO B TAX Ce CbAbpKaT
pa3nopeabu 0THOCMMM KbM KOHKPETHATA MiaTeXHa ycayra unm KpeguTHOTO NPaBoOTHOLLEHNE.
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26. KAPTOOBLPXKATEJIAT e anbxeH He3abaBHO aa yeegomsasa W3JATE/IA 3a HacTbnuauM npoMeHu B
napameTpuTe Ha MbpPBOHAYaNHO NojaseHara VIHﬁ)ORME\LI,VIH, CbbpiKalla ce B MickaHerto.
27. CyntaHo o1 26-T0 uncno Bcekn meceuy, BAHKATA usnpauwa WM3eneyeHne Ha KPEAUTOMONYYATENA /
KAPTOADBPXATENA no peaa, nocoyeH B ickaHeTo. M3BneyeHneTo cbabprka MHGOpMaLMA 3a M3BbPLUEHUTE
1 0CYETOBOAEHM MO KapToBaTa CMeTKa onepauun 3a nepmoaa ot 26-10 YNCII0 HA NPeaxoaHUA mecew, 0 25-T0
YMCNO Ha TeKywuma mecel,. M3BneyeHneTo Cbabpka MHPOPMaLMA 3a: yCBOEHATa CyMa; HauMcneHaTa nxBea;
MWHUMaNHaTa noracutTenHa BHOCKA; Ab/MKMMUTE TaKCU 33 U3BbPLUEHUTE C KapTaTa onepauun; KpaeH CPoK
Ha noracsiBaHe.
27.1. o 5-T0 yncno Ha cneaBalma meceuy, KPEAUTONONYYATENAT / KAPTOABPXKATENAT ce 3aabmkaBa Aa
noracu ycBoeHata cyma u3uano unu noHe 5% (NeT npoueHTa) oT pa3mepa Ha ycBoeHaTa cyma (MUHMManHa
noracuTenHaBHOCKA),3aelHO CHAYMCNeHaTaA0roBOPHaNNXBa U AbIKUMUTE TAKCM 3a U3BBbPLLIEHUTE Onepauun
C KapTaTa, KaKTo U AbKMMaTa TaKca 3a MeceyHo obcnyxkeaHe. Korato ao 5-1o uncno KPEAUTONONYYATENAT
/ KAPTOA bPXATEJIAT BHeCe uanaTta gb/mixuma cyma, baHkata He HauncnsiBa 4OroBopHaTa MxBa. [loroBopHa
NNXBA Ce Ob/IKWU, B CNYyYail Ye KAMEHTBLT He e Moracun uanara AbMKMMa cyma B nepuoja Ha noracasaHe,
a BHece MNoOHe MUHMManHata noracuTeNnHa BHOCKA U Ce HAYyucnsaBa, CbinacHo JInxeeHua ONETUH Ha
baHKaTa, BbpXy pasnuKara mexzay YCBOeHUs NMMUT U BHeceHaTta noracutenHa BHOCKA, 40 noracsiBaHe Ha
BCUYKM ABKUMU CYMU U IMXBU. B cnyyaii ye MMHMMAanHaTa noracutenHa BHocka e nog 10 (aecer) nesa,
KPEAUTONONYYATENAT / KAPTOABLPKATENAT Tpsi6Ba aa BHece muHumym 10 (aeceT) nesa. Mpu nonoxeHue,
Ye KIMEHTLT He 3annati MUHUMANHO HeobxoarMaTa Cyma B NOCOYEHUs CPoK U pa3smep, BAHKATA 6nokupa
KapTaTa U OCBEH AOroBOpeHaTa NMXBa HAuYMC/IABa HaKa3aTe/liHa NMMXBa 3a HepaspeleH oBbpapadT BbpXy
yCBOEHaTa 1 HenoraceHa cyma B pa3mep Ha 10 (cfioBoM: gecet) npoleHTa roauwHo. HakasaTtenHara nMxea
Ce HauncnaBa BbPXY LAnata yCBOEHa YacT OT IMMUTA OT 26-TO YUC/I0 Ha NpeaxoaHUA Mecel, 0 MOMEeHTa Ha
noracsaBaHe Ha LANaTa yCBOEHa Cyma UM O MOMEHTA Ha BHAaCAHE Ha Ab/MKMMaTa MUHMMAsHA noracutenHa
BHOCKA, NOCOY€EHa B NOC/IE4HOTO U3BJIEYEHME.
27.2. BAHKATA uma npaBo eHOCTPAHHO la NPOMEHS JoroBopeHaTa NMXBa, NP1 yCnoBUATa U NPeAnocTaBKUTe
3a NPOMSAHA Ha 00LWKMA pa3xo no KpeauTa, cbrnacHo O6wMTe ycnoBus 3a KpeanTtupaHe Ha NpoKpeant baxk
(anraﬁma) EA/] 6e3 aa e HeoOX0AMMO CTPaHUTE Aa NOANMCBAT AOMbAHUTENEH AHEKC.
27.3. KAPTOADBXATENAT pasa npaBoto Ha BAHKATA na cbbupa MMHUMANHO Ab/MKMMATa BHOCKA MO
KpeauTHaTa KapTau cnyxe6Ho oT apyru cmetkn Ha KPEAUTOMONYYATENIAT / KAPTOABPHKATENA 8 BAHKATA,
B C/lyyari Ye TOW He e Noracui 3a4b/IKEHNEeTO CU A0 5-TO YMCNo Ha mecela.
27.4. B cnyyaii ye KPEQUTOMONYYATENAT / KAPTOABPXATENAT BHece uanata AbmkMMa cyma unu
MWHMMaNHaTa noracuTeslHa BHOCKA, 3aeHO C HAa4YMC/IEHUTe NXBWU, KapTaTa Ce aKTMBMPA U MPaBOTO Ha
non3saHe B paMKUTE Ha ;Fa3peu1eva ANMUT Ce Bb3CTaHOBABA.
27.5. KPEAUTONONYYATENAT / KAPTOABPXATEJNIAT ce 3aabmKaBa U CbinacaBa 4a NoAnbpa aKTUBHA
EcnyraTa 3a SMS usBecTaBaH 3a uenua qux Ha forosopa. Bcekn mecel, npean KpaitHaTa aaTta 3a noracsapaHe,
aHKaTta usnpawa ysegomnenue o KPEAUTONONIYYATENAT / KAPTOAbPXATENA 3a pa3mega Ha obLarta
ABbIKMMA CYMa, Ab/HKMMATa MUHUMAJTHA NoracuTeNlHa BHOCKA U CPOKa 3a noracsiaHe upe3 SMS cbobleHue,
Ha nocoyeH ot KPEAUTOMNONYYATENAT / KAPTOABPXATENA B nckaHeTo mobuneH TenedoH, 3a KOETO
KIMEeHTBT JeKlapupa CBOETO Cbrnacue ¢ NoANMCBAHETO Ha UCKAHeTo U JoroBopa.
27.6. baHKaTa n3npalia ysegomneHue g0 NocoYeHOTO nnLe 3a BCAKA U3BbpLUEHA C KapTata aBTopmsauus
3a TpaH3aKuumaA Ype3 SMS cbobueHne, Ha nocoyeH oT KAPTOABPIKATENA B ckaHeTo mobuneH TenedoH, 3a
KOETO K/IMEHTBT AeKnapupa CBOETOo Cbrnacue ¢ NOANMCBaHETO Ha A0roBopa.
28. C nognucBaHe Ha 4OroBoOpa 3a U3aBaHe M 06C/yKBaHe Ha MeXayHapoaHa KpeanTHa KapTa Visa Business
Classic KPEAUTOMNOJIYYATENAT / KAPTOABPXKATENAT ce cbrnacsasa, ye BAHKATA uma npaBo €AHOCTPAHHO
Aa NPOMEHSI MaKCMManHo onpeaeneHuTe AHEBHU/CeAMUYHM NMMUTU 3a non3BaHe Ha KaptaTta. BAHKATA
005BAIBa NPOMEHEHUTE TMMUTY B BAHKOBWTE CANlOHM U HA MHTEPHET cTpaHuuata cu 2 (aBa) meceua npeam
BiM3aHeTo UM B cuna. B cnyyain yve KAPTOAbPXKATENAT He e cbrnaceH ¢ HoBUTE NMMWUTK, TOW MMa NPaBo
Aa ysegomu BAHKATA, ye He e cbrnaceH ¢ npomeHuTe npeau BAM3aHeTo UM B CUNa, Aa NpeKkpaTtn 4orosopa
n pa BbpHe Kaptata B BAHKATA, BegHO ¢ BCMYKM nocnegmum npoustuyawm ot tosa. lpu nonoxeHue, ye
BAHKATA B3eme pelleHue 3a yBein4yaBaHe Ha IMMUTUTE, MPOMAHATA MOXKe Ja BNne3e B Cuna BeAHara cnej
ny6NMKYBaHETO i1 Ha MHTepPEHT cTpaHuuata Ha BAHKATA.
29. lNpu ocblecTBaBaHe Ha nnawaHe 3a nonydyeHu ctokm unm ycnyru KAPTOABPXATEJIAT e anbxeH aa
NpPoBepK NPeAoCcTaBeHUs My OT TbProBeLa A0KYMEHT 1 a ro noanutie. MoanncbT BbpXy AOKYMeHTa Tps6bBa
Aa OTroBaps Ha noanuca, NONOXeH BbpXy obpaTHaTa cTpaHa Ha 6aHKoBaTta KapTa. [ofoXeHMAT nognuc
BbPXY AOKYMEHTa, NpefocTaBeH OT Tbproeeua, nspasssa cbrnacnero Ha KAPTOJ bPXATEJIA ¢ pa3mepa Ha
nnawaHeTo 1 npeacrasnasa HapexaaHe 1o BAHKATA pa 3agbmku pasnnaliarenHara CMeTKa, BbB BPb3Ka
C KOATO e u3gajeHa Kaprata, CbC Cymarta Ha MnnawaHeTo u aa 3aBeEV| CMeTKaTa Ha Tbproseua, npuematy
nnawaHero. Tbproseubt Mma npaso Aa novcka or KAPTOAbPHATEJ pa ypoctoBepu camoiMyHOCTTa CHU.
Mpun n3BbpLIBaHE Ha HAKOW NnawaHua 3a ctoku n ycnyrn nognucst Ha KAPTOAbPXKATEJIA ce 3ameHs ¢
BbBexaaHeTo Ha [NWH Ha KapTaTa.
30. KAPTOOAbPHATEJIAT e pnbXeH pa cbxpaHABa 3a CnpaBKa pasnuUCKUTe OT M3BbpLUEHUTe onepaumu
Kaprara. [lpy cbMHeHMA 3a HeCbOTBETCTBUA 3a U3BbPLIEeHU TpaH3aKkuumn, KJIMEHTbT e gnbxkeH He3abaBHO Aa
ysegomu BAHKATA B nucmeHa dopma.
31. bBAHKATA yBegoMsBa 006CNYKBaLLMA A ONepaTop 3a pa3mepa Ha NOKPUTUETO U IUMUTUTE MO
pasnnaiiatenHaTta CMeTKa, BbB BPb3Ka C KOATO e U3aaaeHa kapTaTta. O6CNyKBaLLMAT onepaTop aBTopusnpa
/onobpsBa/ onepauuute (OH-NaiH TpaH3aKLMK), CAMO aKo Te Ca A0 pa3Mepa Ha NOKPUTUETO U B pamMKUTe Ha
onpegeneHute numutu. C kapta VISA Business Classic morat a ce u3sbpluBat U od-naitH TpaH3akuum 6e3
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Te Aa 6bAAT aBTOPU3MPaHU OT 0OCIYKBALLMSA om)e_RaTop.

32. Onepauuute, nsBbpwBaHn ot KAPTOAbPXATENA, ce aBTOpu3upat /onobpsasat/ wuam oTKassaT oT
o6cnyxBawms BAHKATA onepatop 4pes HeroBaTa aBTopM3aLUMOHHA CUCTEMA KbM MOMEHTA Ha U3BbPLLIBAHETO
M. B MOMeHTa Ha aBTOpPU3MPAHETO CyMaTa Ha onepauusTa ce 6,10KMpa No KapTaTta A0 0CYETOBOASABAHE Ha
CymaTa Ha TpaH3aKumaTa no CMeTKaTa 1 MoXe A3 oCTaHe 6ﬂ0KI/I{_)aHa [0 AHW.

33. BAHKATA 3agbmkaBa cmetkata Ha KPEAMTOMONYYATENAT / KAPTOADBPXATENA cbc cymata
HannawaHUATa, TeNeHNATa, AbIKUMUTE TNXBU, TAKCU, KOMUCUOHU M ApYry pa3xoau Ha baHkara, CBbp3aHu ¢
MoN3BaHETO Ha KapTaTa, 3@ CMeTKa Ha Ha/IMYHOCTTa N0 CMETKaTa, a NPy HeoCTaTbyHa HAJIMYHOCT, 33 CMETKa
Ha Hepa3peLleH 0BbpAPAdT N0 CMeTKaTa, KaTo NOC/EAHMUSA € AbMKUM U U3NCKYEM OT leHA Ha HAYMCNABAHETO
My 1 baHKaTa Mmoxe fa ro cbbupa cnyxebHo nnm no cbaebeH pea, KaTo HaYMCNABA NNXBA B CbOTBETCTBUE C
Oobwwute ycnous u Tapudarta Ha baHkara.

34. KoraTo nnawaHusTa ¢ MexayHapogHaTta KpeanTHa kapTa Visa Business Classic ca u3BbplueHm B 4y0OuHa,
npen34yncnsBaHeTo Ha BanyTaTa, B KOATO € U3BbPLUEHO NMalaHeTo, KbM BasyTaTa Ha KapTaTta, Ce M3BbpLuBa
no Kgpc “npoaaBa” Ha BAHKATA B yaca 1 aeHs Ha 0CHeTOBOAABAHE Ha TPaH3aKLMATa.

35. baHKaTa “Ma npaBo Aa 6/10KMpa Non3BaHeTo Ha 6aHKOBaTa KapTa No 0OEKTUBHM NPUYUHU, CBBP3aHU
CbC: CUTYPHOCTTA HAa KapTaTa ¥ JaHHMTE OT Hes, NPU CbMHEHMeE 3a Hepa3pelleHa ynotpeba Ha kapTaTa unu
HBM CbMHeHMe 3a ynoTpeba Ha baHKoBaTa KapTa ¢ uen namama. BAHKATA ce 3aabmkaBa aa nidopmupa
KPEAUTONONYYATENAT / KAPTOABPXATENIA BegHara cnea 6n0KMpaHeTo Ha KapTaTa, a Npy Bb3MOXHOCT
1 npean 610KMPAHETO 3a U3BbPLLEHOTO ONIOKMPaHe 1 33 MPUYMHUTE, HANOXMIKN TOBA, OCBEH aKO JaBaHETO
Ha TakaBa MHQOpMauMa He e NO3BOJEHO NOpPaAM CbobOpaMKeHWs 3a CUTYPHOCT UK C ornes HOPMATUBHU
n3ncKBaHua. Cneg Kato npuumHuTe 3a 6nokupaHeto oTnagHat, BAHKATA aktuBupa Kaptata. B cnyuaii
ye npeueHu, BAHKATA moxe aa npeuspage KapraTa 3a COOCTBEHA CMeTKa, KAaTo B OCTaHanuTe cinydau
npeunsnaBaHeTo ce M3BbpLUBaA 3a cMeTKa Ha KPEAUTONOJTYYATENAT / KAPTOAbPXKATE/IA cnep 3annaliaHeTo
Ha onpegeneHute Takcy B Tapudara Ha BAHKATA.

IV. 3AAbPHAHE HA KAPTA B ATM, U3T'YBEBAHE, YHULLIOXXABAHE N NOBPEXXJAHE HA BAHKOBW KAPTU

36. KAPTOABPXATEJIAT ce 3aabmkaBa Aa Nasu MexgyHapoaHaTta cv KpeanTHa KapTa Visa Business Classic
C rpuata Ha Jo6bp CTONaHWH, KaTo B3emMe BCUUYKM HEOOXOAMMU MEpKM cpelly 3arybaTa, YHULL0XaBaHEeTo
UM NOBPEXAAHETO i, KaTo ce mpwunarat npaBunata cbinacHo O6LWmMTe YCIOBUA 3@ NNATEXHU YCAyrn Ha
NpoKpeant bauk (Bbarapus) EAL. _ . '

37. MNpn 3ap,b}')3}|<aHe Ha MexayHapoaHa KpeauTtHa kapTa Visa Business Classic B TepmyHanHo ycTponcTeo
ATM, APTOE PXATEJIAT e pnbikeH He3abaBHO aa yBeaomn BAHKATA Ha TenedoH: 0700 170 70, B odmcute
Ha BAHKATA unu o6cnyxeawma BAHKATA Onepatop (BOPUKA). Mpu HanuyHa TeXHUYECKA Bb3MOMXKHOCT
BAHKATA Bpblua kaptata Ha KAPTOAbPHATEJA.

38. B cnyyain Ha yHuLL0XaBaHe, M3IX63aHe, Kpaxoba, nop,rg)aBﬂHe Wnu n“3non3saHe Ha Kaprata no ,qur
HenpaBomepeH HaunH, KAPTOABPXATEJIAT e anbikeH He3abaBHo fa yBegomun BAHKATA Ha tenecoH 0700
170 70 peHoHolwHo unm obcnyxeawms BAHKATA onepatop. YBegomsiBaHeTo MOXe Aa 6bje N3BbPLUEHO U
nucmeHo B ouc Ha BAHKATA B pamKkuTe Ha paboTHOTO i1 Bpeme. KoraTo yBeJoMABaHETO € 13BbPLUEHO MO
TenedoH, To Tpa6Ba fa 6be NOTBbPAEHO MMCMEHO, HO HE MO-KbCHO OT 2 /fiBa/ paboTHM JHMW.

39. BegHara cnep noslyyaBaHe Ha yBeIOM/IEHMETO NO NpeaxoaHaTa Touka, BAHKATA nsBectsBa 06 cnyxBalus
fA oneparop u He3abaBHO GNOKMPaA KapTaTa, KaTo Ce 0TYMTA TEXHONOTNYHOTO BPeMe BbB BCEKN KOHKPETeH
cnyyan, HeoO6XoAMMO 3a U3BbpLUABAHE Ha 6IOKMPOBKATa, HO He NO-KbCHO OT /iBA Yaca cnej yBeaoMIeHMeTo.
40. BAHKATA He HOCKM OTrOBOPHOCT, aKO NOAAAEHOTO OT TPETO /iMue M3BecTMe 3a M3rybBaHe, Kpaxoba,
OTHEMaHe 1K U3non3saHe no Apyr HenpaBoOMepPeH HaYMH Ha KapTaTa e C HeBAPHO cbabpxaHue u BAHKATA
e npeanpuena HeobxoauMuTe MepKuM 3a 6nokmpaHe Ha kKaptata. BAHKATA He HOcM OTrOBOPHOCT 3a Bpeau,
3aryou Uam nponycHaTtii NoN3u, KOMTo 6Kxa MoK Aa Bb3HMKHAT OT TOBa.

41. BAHKATA He HOC/ OTrOBOPHOCT 33 BpeauTe, HaCTbNUIW B Pe3yTaT Ha NPOTMBOMPAaBHO M3N0M3BaHe Ha
KapTara, B CJly4yanTe Npy KOUTO J06POCHBECTHO € M3Mb/HUA HapeXaaHe 3a U3BbPLUBAHE Ha onepaumu, npeau
noslyyaBaHe Ha yBeOM/IEHMETO 3a YHULLOXaBaHe, U3rybBaHe, OTKpazBaHe, NoanpaBsHe Uau U3nos3BaHe no
APYr HenpaBOMepeH HauuH Ha KapTarTa.

42. BAHKATA Hocu OTroBOpHOCT 3@ B[P)(ep,me, NMPUYMHEHU Ype3 U3N0N3BaHETO Ha KapTaTa U HaCTbNUAK cres
nosy4yaBaHeTo Ha yBeAOMJIEHMETO Ha APTO_i%bPH{ATEﬂﬂ 3a NpPOTUBONPABHOTO OTHEMAHe Ha KapTara, OCBeH
npu yMUCbA unm rpyoa HebpexxHoct Ha KAPTOAbPXATENA.

V. OBE3MNEYEHNA
43. KAPTOADBPXATENAT ce 3agbmkaBa Aa yypeau AOroBopeHute obesnedyeHus npeau nosyyaBaHe Ha
KapTaTa, KaTo pa3xoauTe 3a yupeasBaHe 1 3aiMyaBaHe Ha obe3neyeHnsTa ca 3a HEroBa CMeTKa.

VI. NPEKPATABAHE

44, BcAKa OT CTpaHUTE Uma MpaBo fa n eKPIaTM noros%pra C XBe,U,OMHEHI/Ie, nojgaseHo A0 OTBeTHaTa
cTpaHa. Korato uuuumatmneata e Ha KPEAUTONONYYATENAT / KAPTOABPXKATENA, cunTta ce ye CblmaTt
ynpaxHABa NPaBOTO CM Ha NPeACPOYHO MoracsiBaHe Ha KpeawTa, C KOETO Ce MpeKkpaTtsaBa M A0rosopa 3a
n3gaBaHe U 00CNyBaHe Ha MeXayHapoaHa KpeautHa kapta Visa Business Classic, cuMTaHo 0T nogaBaHe Ha
yBegomneHuneto B baHkara. [lpu nogasaHe Ha ysegomneHneto, KAPTOAbPHATENAT e 3agbnxeH aa 3annatu
BCUYKM YCBOEHM CYMM U 3ab/IKEHNA OT TPAH3aKUUK C KapTaTta, TaKCuTe 1 IMXBuTe, cbiacHo Tapudara Ha
baHKaTa, KaKTO 1 BCUYKM APYTU U3BBPLLUEHU, HO HEOCYETOBOAEHM TPaH3aKLMK, ako Mma Takmea. locnegHoTo
€ 33 b/IKUTENHO YCN0BMeE 3@ NPeKpaTABaHe Ha JOroBopa.

45, lpu nogasaHe Ha yBeOM/IEHNETO 3a NpPeKpaTaABaHe Ha AOroBopa u cnep 3annaliaHe Ha CymuTe no T.44,
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KAPTOﬁ'bP}KATEJ'IFIT npejasa KapTata U Ta ce yHuLoxasa oT baHkarta B npucbcTBue Ha KAPTOAbPXATEJIA.
46. BAHKATA moxe aa npekpaTtv AeiCTBUETO Ha foroBopa v 60KMpa KapTaTa 6e3 npean3BecTue, B Cyyai
ye KPEAUTONOMYHATEJIAT unu KAPTOAbPXATEJIAT He nanbiHABa CBOU 3aAb/IKEHNA, HANPUMep:

46.1. He ce aBu B BAHKATA, 3a aa nonyyuun Kaptarta B TpmeceyeH CPOK OT U34aBaHeTo i;

46.2. He ocurypaBa NOKpUTKe No pasniallarenHara CMeTKa;

46.3. He cna3Ba YCTaHOBEHUTE IMMUTU NPU ONepupaHe ¢ KapTara;

46.4. ponycKka n3non3saHeTo Ha Kaptarta u [IUH ot TpeTn nuua;

46.5. He noracaBa 3aAb/IKEHNATA CU B CPOK U B HEOOX0ANMUSA pa3mep;

46.6. HapyLaBa Apyru 3afb/IKEHNA No ,U,OFOBOﬁa 1 HacTosAwWmTe 06 YCNOBUS.

Cnep nonyyaBaHe Ha yeegomneHueto KPEAMTOMONYYATENAT / KAPTOADBPXATEJIAT HAma npaBo Aa
13non3Ba KapTaTta v ce 3ab/KaBa Aa Noracu 3a4b/HKeHUATa cu, NPOM3TUYALLM OT NON3BAHETO HA KpeanuTHaTa
KapTa 1 aa A BbpHe B ABymeceyeH cpoK. KAPTOAbPXATEJIAT ocraBa 3agbmkeH KbM BAHKATA 3a BCMYKM
CyMU, CBbP3aHU C KpeauTHaTa KapTta 1 cnej u3tvyaHe Ha IBymeceqyHns CPOK 1 ce 3aAb/kasa Aa rv noracu.
Cbc 3aKpuBaHe Ha OCHOBHUSA KPeauTeH NMMMUT, ce 3aKPMBaT U NOAYMHEHUTE KapTu U IMMUTU KbM Hero.

47. B cnyyan ye cnep nssbplieH moHuTopuHr BAHKATA oTKaxke aa npeusgaje Kaprara, CbriacHo 1. 23
OT HacToswwmTe oOWwM ycnoBus, KapTtata ce 6nokupa u KAPTOOAbPXATEJIAT ce 3agbmkaBa Aa noracu
3a4b/IKEHNATA CU B CPOKA 1 NpU yCnoBmATa Ha T.44 no-rope.

48. [leficTBMETO Ha AoOrosopa Ce MpexkparaBa WU MpU Hanuvyne Ha nNpeanocTaBKM 3a NpekpataBaHe Ha
npaBooHolwweHneto mexay bAHKATA n KAPTOABPHATEJIA ¢ ornep Ha Bb3HMKBAHE Ha NpeKpaTUTesiHu
OCHOBAHUA CbIMACHO KNnay3ute Ha KOHKPETHMA AoroBop, O6wmTe ycnoBuMa 3a naatexHu ycayrn n 06wumre
ycnoBus 3a Kpegutupare Ha lMpoKpeant bank (Bbnrapus) EALL. B cnyyaii, ye goroeopa ce npekpatu, baHkata
“MMa npaBo Aa 006sBM B3emaHMATa CU 3a M3UCKYeMW, Aa M3WUCKBa He3abaBHO NialiaHe Ha AbKUMUTE
3a%1>n>Keva, Aa ce pa3nopeau CbC 3aNI0KEHOTO MMYLLECTBO, KAaKTO U Ja NPUCTBNN KbM NPUHYAUTENHO
cbOMpaHe Ha B3emMaHmMATa cu no peaa Ha MK v B cboTBeTcTBME ¢ 06WMTE ycnoBus u Tapudara Ha baHkara.

VII. OCNOPBAHE HA NNALLAHNA (PEKNAMALINN)
49. KPEAUTONOJTIYYATEN / KAPTOABPXKATENT/ KAPTOAbPXATE/] Ha noguymHeHa KapTa, Ypes
KPEAWUTONONYYATEJIA moxe aa ocnopu nucmeHo npea BAHKATA Hepa3pelueHn nnm HETOYHO U3MbAHEHU
onepawumu, TaKCU 1 KOMUCUOHW, OTPA3EHM B U3B/IEYEHWNETO 3a CbOTBETHUSA NepMoz, He3abaBHO C/ie HEroOBOTO
noJsiyyaBaHe, HO HE MO-KbCHO OT TPM PaboTHM AHU. ONepauunTe, KOUTO He ca OCMOPEHM B TO3M CPOK, Ce cymTaTt
3a 0a06peHn ot KJIMEHTA. Npu Hannyune Ha ocHoBaHe BAHKATA Kopurupa nnatexHara onepaums, ako e
6una ysegomeHa B cpok. KPEAUTOMONYYATENAT HemoxKe i@ ocnopBa onepaumm Ha NogYnHEHN Kalla_m, aKo
CbLUUTE ca OUNKN U3BBPLIEHN C YMUCHI 33 yBpeXaaHe unn HebpexHocT ot cTpaHa Ha KAPTOAbPXATE/T Ha
noaynHeHa Kapra.
50. B cnyyan, korato ce ocnopsart Hepa3peweHun oT KAPTO'bPXXATEJIA onepauun, ycnosme 3a ocnopBaHeTo
€ NoAaBaHEeTO Ha anba Kbm KomneTeHTHUTE oprann (Monuuus/Mpokypatypa), ¢ kosato KAPTOALPKATENAT
v yBeOMsiBa 3a HENPaBOMEPHOTO No3BaHe Ha 6aHKOBaTa My KapTa U npegoctaBsiHeto B BAHKATA Ha Konue
OT anbara ¢ BXxoaALwms i HOMGH. B cnyyaii ye npu nogaBaHe Ha popmynap 3a ocnopsaHe npes BAHKATA
KNMEHTBLT He e noaan xanba B Monuumsata/lMpoKypaTtyparta, Toi ce 3agbmKkaBa Aa NpesocTaBy Konue ot
TaKaBa Xanba v BXoasLL HOMepP KbM Hesl B CPOK OT TPU pabOoTHM AHW.
51. baHKara ce 3aabKasa Aa CbAeicTBa 3a pa3pellaBaHe Ha cjlydauTe Ha OCNopeHn onepauuu no pea u B
CPOKOBE CbIMAcHO ycTaHOBEHaTa B CTpaHaTa 6aHKoBa NpaKTMKa 1 npasunata Ha MexayHapoaHaTa KapToBa
opraHusauus Visa Europe. 3a pesyntatute o1 nposepkata BAHKATA ysepomsasa KJIMEHTA.
52.llpvocHoBaTeNnHO 0OCnopBaHe CbOTBETHATa CyMa ce Bb3cTtaHoBsiBa o cmetkata Ha KPEAUTOINOTYYATENAT
/ KAPTOOABPXATENA. B cnyyaiiye xxanbarta e HeocHoBatenHa, KPEAUTONONYYATENAT / KAPTOABPKATENAT
Ab/KN TaKca cbrnacHo Tapudara.
53. BAHKATA He e cTpaHa B oTHoweHuATa mexay KAPTOAbPHATEJIA n Tpetn nuua npu ussbpLiBaHe Ha
nnawaHua ckpeanTHakaptaVisaBusiness Classic MHe 0TroBaps 3a KauecTBaTta Ha npegiaraHuTe OTTbproeeLa
CTOKW U/UAN yCIyri, KaKTO 1 3@ eBEHTYaNHU CNOPOBE, Bb3HUKHANM Mexay Tbproseua u KAPTO4bPXATE/A
10 TO31 NOBOA.
54. KAPTObPXATENAT nma npaBo a nojasa Bb3paKeHWsi BbB BPb3Ka C NON3BAHETO HA MEX/AyHAPOAHa
KpeauTHa Kapta Visa Business Classic. BAHKATA e anbiHa aa ce npousHece U Aa yBeAOMU NUCMEHO
APTOAbPHATEJIA3a pelweHneTo cnB 7 fHEBEH CPOK OT NoNy4YyaBaHe Ha Bb3paxeHueto. B cnyyvainye BAHKATA
He ce Npou3Hece B NpeaBueHUA CPOK, KAKTO M KoraTto peweHueTo He yaosnetsopsasa KAPTOAbPXATEJIA,
crnopbT MoXKe aa 6bae OTHeCeH 3a pasmexaaHe ot llomuputenHaTa KOMUCUA 3a NIATEXHMTE CNOPOBE.
55. 110 OTHOWEHWE HA Hepa3peLLeHMTe NN HETOYHO 3NMbJIHEHU NIAaTeXHU onepaLmmn Ypes KpeamMTHaTa KapTa
M MO OTHOLUEHME Ha 3afb/IKEHUATA U OTFOBOPHOCTUTE HA CTPaHWUTe, Ce mpwunarat npasunata Ha O6wuTe
yCNOBUA 3a NnatexHu ycnyrn Ha MpoKpeant baHk (Bbarapus) EAL.
56. Mo noBog Ha 0CNOPeHN NalaHma morat Aa 6baar n?osexm,aHM apObuTpaXHW NpoLeaypu.
56.1. Mo uckane Ha KPEAWUTOMONYYATENAT / KAPTOABLPXKATE/IA BAHKATA uHuuumnpa apbutparHa
npoueaypa npeg Visa/MasterCard 3a pa3peluaBaHe Ha 0CNOpBaHO NnallaHe, KaTo BCUYKM TaKCU M pa3xoam
ca 3a cMeTka Ha KPEAUTONONYYATESIAT / KAPTOABPHKATEJIA.
56.2. BAHKATA yseapomsaBa KPEAUTOMOJIYYATENAT / KAPTOABLPXKATE/NIA 3a BCUYKM npeanpuemaHu
AEVCTBMA, KOUTO OUXa AoBenu [0 3aAb/KeHWe 3a 3annaliaHe Ha AOMbAHWUTENHU TaKCM M pasxoan oT
KPEANTONONYYATENAT / KAPTOAbPXATENA.
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VIII. OTTOBOPHOCTK

57. BAHKATA He oTroBaps 3a HeoCHOBaTe/NleH OTKAa3 Ha TPeTu inua ga npvemar nnawaHua ¢ KpegutHarta
KapTta Ha BAHKATA unu ako nHuumumpano ot KAPTOABPXATE/IA nnalyaHe He moxe Aa 6bae U3BbPLLEHO C
KapTtara no TexHN4YecKu, KOMyHUKaLMOHHU UK Aﬁyrm NPUYMHN, 3BbH KOHTpona Ha BAHKATA.

58. KPEAUTONONYYATENAT / KAPTOABPXATENAT noHacsa 3arybute, cBbp3aHM C BCUUYKU HepaspeLlLeHu
nNaTeXxHn onepauun, NPOU3TMYALLM OT M3N0NI3BAHETO HA U3rybeH, OTKpagHaT MNM HE3aKOHHO MPUCBOEH
nnarexeH MHCTpymeHT, korato KAPTOAbPXATEJIAT He e ycnan aa 3ana3u nepcoHanusnpaHuTe 3awuTHu
XapaKTepUCTUKKN Ha MHCTPIymeHTa, Ho He noseye ot 300 nB..

59. KPEAUTONONIYYATENAT / KAPTOADBPXATENIAT noHacs BCMYKKM 3arybu, CBbp3aHu C HepaspeLlleHu
nnaTexHun onepaumnm, ako rn e npuanHun nnydHo nnm ot KAPTOA bPXHATEJ Ha nogumMHeHa KapTa, Ypes3 u3smama
UNY C HEM3MbHEHWETO HA €AHO MU NOBEYE OT 33 b/IKEHMATA CY YMULLIEHO MW NOPAAM rpy6a HeEOPEKHOCT.
IX. 3ACTPAXOBKA

60. lpn nognnceaHe Ha ,OroBop 3a U3gaBaHe u 06CJ}¥)KBaHe Ha MeXayHapoaHa KpeauTHa KapTa Visa Busi--
ness Classic, 3aegHo ¢ kaptata Ha KAPTOOAbPXKATE/IA ce npeaoctaBs 6e3n1aTHO MeAMLMHCKA MbTHUYECKA
3aCTpaxoBKa, KOATO ce aKTUBMpa NpuW 3annaliaHe Ha onpeaeneHn yciayrn, onnucaHn B 3acTpaxoBartenHarta
noinua u MMa aencTere U3BbH TEPUTOPUATA HA CTpaHaTa.

61. B 3actpaxoBarenHata nonuua ca nocoyeHu nokputute puckose u numutn. KAPTOObPHATENAT
nony4yasa 1 MHdopmauus 3a TenedoHm 3a CnewHa NoOMOLL, Ha KOUTO MOXKE [a NOJyYM CbAeACTBUE B PpAMKUTE
Ha ABajeceT 1 YeTMpu Yaca BCceKn aeH. lpegoctaBeHaTta 3acTpaxoBaTtesiHa noanua nopaxzaa AenicTeue npu
M3BbPLUBAHE Ha AMCTBUA, CBbP3aHM C U3MO3BaHE HAa KapTaTa Hanpumep: 3aKynyBaHe Ha camoneTeH buneT;
pe3epBupaHe Ha XOTes; HaemaHe Ha aBToMOob M.

62. lpu Bb3HNKHANO0 3aCTPaxoBaTeNHO CbOMUTME, KOETO Hanara nosii3BaHeTo Ha 3acTpaxoBKara,
KAPTOAbPXATEJIAT e anbikeH He3abaBHO [1a yBeAOMU 3aCTpaxoBaTens Ha nocoyeHuTe TenedoHu.

63. 3acTpaxoBaTenHata nonmua e CbC CPOK Ha BaNUAHOCT 365 AHM, KOATO ce NOLHOBABA €XerogHo A0
n3TMYaHe BaNIMAHOCTTA Ha KapTarta. [lpyu nogHoBABaHe Ha KapTaTa AeMCTBMETO Ha nNoauuaTa ce NogHOBABA
aBTOMATUYHO.

64.B cnyyaiiHa3acTpaxoBatenHo cboutne, KAPTOABPXKATENAT aaBa cbrnacueto cu BAHKATA ia npeaocTtaBu
Ha 3acTpaxosarens uHcdopmaums, ye KAPTOABPKATEJIAT e 3akynun TypuCTUYECKN NAKeT UK € U3BBPLUNA
nnaliaHe Ha apyra ycnyra, CBbp3aHa ¢ nbTyBaHe U3BbH bbirapus, nocpeactsom U3non3saHe Ha KapTara.

X. NPEAOCTABAHE HA UHO®OPMALIMA HA TPETU JTNLIA
65. KPEAUTONONIYHATEJIAT n KAPTOABPHATEJIAT ca yBeaomenu, ye BAHKATA e anbiHa npu noMcKBaHe
oT cTpaHa Ha Visa Europe Visa Inc. unu MOHI/ITCHDI/IHFOBI/I areHumm 3a nsmamu /Fraud Monitorm%‘lﬁﬁncies/,
Aa npegoctaBs MHbopmaums 3a KPEAUTONOJIYYATENAT / KAPTOABPXATENA n KAPTOABP EJIN Ha
NnoAYMHEHU KapTu, B TOBA
qo%cno N HEroBM ANYHW JAaHHU U3BBLH rpaHuuMTe Ha EBponeickua cbio3 u EBponeickata MIkoHoMuyecKa
LLHOCT.
66. KAPTOAbPHATEJIAT ce cuuta 3a yBepgomeH, 4e npu NonyvyaBaHe Ha WMCKaHe 3a npepocraBfHe Ha
nHdopmauma ot MBP, CneactBeHnTe opraHun u ap., KAKTo U OT aKuMoHepu 1 3aemogatenu Ha lMpoKpeaut
baHk (bbnrapus) EA[l, BAHKATA e 3agbmKeHa U UM NpesocTaBu NoMcKaHata UHdoOpMaums U JOKYMEHTH,
KaTo TOBA He NpeACTaBNABa HapyLLeHWe Ha Kay3uTe Ha 3ab/IEeHMETO 3a Hepa3KpuBaHe Ha MH(opMaums.
67. BAHKATA wie nsnpawa ysegomneHus, nokanu, nucma o KAPTOAbPXATEJIA v we my npegoctaesa otyer
M0 CMeTKa BbB BPb3Ka C NO/I3BAHMTE OT HEro NyiaTexKHu chyrm cbobpa3Ho npaBunata Ha O6LKTe yCNoBUS
3a nnatexHu yciyru Ha MpoKpeaut baxk (Bbarapus) E él 1 BbB BPb3Ka C KPeAUTHOTO NPaBOOTHOLLEHUe
cbrnacHo O6uiuTe ycnoeus 3a kpeautupate B lMpoKpeant baHk (Bbnrapus) EAE.

XI. APYT YCNOBUA

68. 3a HeypeaeHUTe B HACTOALWMTE 0OLIM YCNOBMA BLNPOCKU Ce NpunaraT Knaysute Ha O6wwumTe ycnoBus 3a
KpeauTupaHe, O6LuTe yCnoBus 3a nnatexkHu ycnyru Ha MpoKpeaut baxk (Bvnrapus) EALL v pasnopenoute
Ha AeNCTBALLOTO B CTPaHaTa 3aKOHOAATENCTBO.

69. BAHKATA c1 3ana3Ba NpaBoTo Aa NPOMEHSA eHOCTPAHHO HACTOALLMTE 00LLM YCOBUSA, KaTo B 3aBUCMMOCT
0T TOBa KaKBa yCJ/lyra Kacae cboTBeTHaTa NPOMsHa, Ce npunaraT npaBuaaTa Ha 3aKOHa 3a NNaTeXHUTe ycayru
1 NNATEXHUTE CUCTEMU MMM 3aKOHa 3a NOTPEOUTENCKUA KPeaWUT U CbOTBETHO 3a/I0EHUTE B Ta3u BPb3Ka
npouenypu Ha BAHKATA B n36poeHute B 1.6 o6u.|,v18/cn03v1f|.

70. lpu npoTMBOpeYMe Ha Kiay3a OT HacToALMTe 06LLYM YCNOBUSA ¢ pa3nopeadarta Ha AencTBaLloTo
3aKOHOAATENCTBO, LLe ce Npunara 3aKoHoBaTa pasnopeaba.

MocnepHa pefakuMa Ha TeKCTa Ha HacToAwWMTe 06LM YCNoBMA 3a M3aaBaHe U 06CIyXKBaHEe Ha KPeAUTHU
KapTu ,,Visa Bussines Classic” ca ogobpeHu ot YnpaButenHus cbBeT Ha ,,[IpoKpeaunT bak (Bbarapus)”’EAL,
cbrnacHo lMpotokon N2 625 Ha 20.06.2016 1. u ca B cuna ot 04.07.2016T.

NpoKpeaut baHk (Bbarapus) EAZl cu 3ana3Ba npaBoTo Aa AONb/Ba M NpoMeHs O6WMTe YCNOBMA MO BCAKO
Bpeme.




