OBLLUY YCNOBUA HA “NMPOKPEOUT BAHK (BBJITAPUA)” AL MO AOroBOP 3A U3OABAHE HA
ENEKTPOHHA BAHKOBA KAPTA "NMPOKAPO"

C HacToawmTe obwm ycnoBus ce ypexaart npaBaTa W 3agbimkeHuaTa Ha [NpoKpeaut baHk (Bwnrapus)
A, (“BAHKATA”) n knuenta (“ObPXXATEJT”), npoustTuyawm OT OTKpMBaHETO U OBCMAyXBaHETO Ha
pasnnailiaTtenHa cMeTka 3a u3BbpLUBaHe Ha nnawaHuns ¢ enektpoHHa 6aHkosa kapTa “lNpoKapg’”.

I. IPEOMET HA 0OFOBOPA

1. BAHKATA otkpuBa no wuckaHe Ha onpasomolleHus ObPXXATENA pasnnawartenHa cmeTka B
6bnrapcku neea (“CMETKA”), usgasa my enektpoHHa 6aHkoBa kapta “lNpoKapg” (“KAPTA”) n ussbpluBa
No HEroBO HapeXxaaHe cregHuTe onepawmm, OCbLLECTBEHU Ype3 nanonasaHeTo Ha KAPTATA:

a/ TerneHe Ha napu B 6poin Ypes3 TepMmnHanHo yctpornctso ATM;

6/ nnawaHe 1 TerneHe ypes3 TepmmuHanHo yctporcteo NOC;

B/ MpeBog MEXAy CMETKN Ype3 TepMUHanHo yctponcteo ATM,;

r/ CNpaBOYHM M OPYIY HENNATEXHU onepaumm.

2. Tean onepaumm morat ga 6baaT OCbLLECTBSABAHN Ype3 BCUYKM TepMmnHanHy yctponctea ATM n INMOC B
Penybnvka Bwnrapus.

3. CMETKATA ce 3axpaHBa 4pe3 BHOCKM B Bpoi nnm 6e3kacoBo, Ype3 NnpeBoau.

4. KAPTATA ce nspgaBa u aktmeupa ot BAHKATA B cpok go 7 /cegem/ paboTHM OHW OT gartaTa Ha
oTkpmBaHe Ha CMETKATA n ce npegasa Ha O bP>XXATEJIA 3aegHo ¢ nepcoHaneH naeHTudukauMoHeH
Homep (MWH) 3a nonseaHeTo 1.

5. Mo wuckaHe Ha TuTynspa Ha CMETKATA, BAHKATA wusgaBa go 10 ponbnuutenHn KAPTU 3a
pasnopexagaHe cbc CMETKATA oT cTpaHa Ha AeecnocobHu nuua, MOCOYEHW OT HEro MM Ha HeroBsu
HEMbIHOMETHN HU3XOOALLMN.

6. KAPTATA e n octaBa cobctBeHocT Ha BAHKATA.

7.0bPXXATEJNMAT 3annawa Takcu 3a msgaBaHeTo Ha KAPTATA 1 u3BbplleHUTe C Hed onepauuu
cbrnacHo Tapudarta 3a Pusnyecku nuua Ha MNMpoKpeaut bank (bvnrapus) AL

Il. CPOK HA IOTOBOPA

1. HactoawmaT goroBop Bnu3a B curna OT AEeHS Ha npuemaHe Ha uckaHeto Ha knueHTa B BAHKATA 3a
oTkpuBaHe Ha CMETKA u nma pgeinctBue 3a CpoK, paBeH Ha Cpoka Ha BanuOHOCT Ha enekTpoHHaTa
©aHkoBa kapTa “IpoKapa”.

2. CpokbT Ha BanugHocT Ha KAPTATA, o3HaveH Ha HeMHaTa nuueBaTta cTpaHa, e paBeH Ha 24 /gBageceTt
n yetmpu/ meceua n n3tuda B 24.00 yaca Ha nocregHus AeH oT NOCOoYeHns Mecel,.

3. JoroBopbT ce Npogb/rkaBa aBTOMATUYHO 3a CbLUMS CPOK M NpY CbLUMTE YCMNoBUHA, ako B cpok o 30
/TpuaeceT/ OHW Npeu gatata Ha M3TMYaHe cpoka Ha BanuaHocT Ha KAPTATA, ObPXXATENAT He
yBegomun nucmeHo BAHKATA 3a HexenaHueTo cu ga ro npogbsmkn. Hosata KAPTA moxe ga ce nonyym
ot ObPXXATENA He no-paHo oT 5 /neT/ paboTHWM AHM Npeaun n3TuyaHe Cpoka Ha BanuvAHOCT Ha cTaparta
KAPTA. lNpu nonyyasaHeTo Ha HoBaTa KAPTA, ObPXATEJIAT Bpbwa Ha BAHKATA cTapaTta, KosTo ce
YHULLIOXXaBa B HErOBO MPUCHCTBUE.

lll. NIPABA U 3AOBJIXEHUA HA ObPXXATENA

1. AbPXXATENAT e gnbxeH ga nogabpxa noctosiHHo no CMETKATA MUHMManeH HECHUKAEM OCTaThbK B
pasmep, onpeneneH ot BAHKATA u nocoveH B TapudaTta. MNnawaHua ot CMETKATA moraT pa ce
M3BbPLUBAT CaMo A0 pa3Mepa Ha TO3U OcTaTbK.

2. ObPXATENAT nima npaBo ga nony4yaBa M3BrneYeHne 3a CbCToAHMETO U ABmkeHneto no CMETKATA B
CpPOKOBE 1 N0 HayuH, gorosopeHn ¢ BAHKATA.

3. ObPXXATEJIAT mnma npaBo ga 3akpue CMETKATA ¢ nucmeHo npegus3BecTue 3a npekpaTtsiBaHe Ha
gorosopa no pega Ha un.Vl, 1 a/.

4. ObPXATEJIAT e gnbxeH He3abaBHO Aa cbobuwaBa Ha BAHKATA 3a npomeHn B mbpBOHA4anHuTe
OaHHW, NpefoCTaBeHn OT HEro Npu NOANUCBAHETO Ha HACTOSILLMS 4OrOBOP.

5. ObPXXATEJIAT ce 3agbmkasa ga nonyun n nonssa KAPTATA camo nu4Ho.

6. AbPXXATEJIAT ce 3agbmkasa ga nasm KAPTATA c¢ rpyxkaTta Ha 4o6bp CTOMaHWH, KaTo B3EME BCUYKM
HeoOXoaMMM MepKM cpelly 3arybaTta, YHULLOXaBaHETO Wi NOBPEXAAHETO 1.

7. ObPXXATEJIAT e pnbxeH aa nasu ceosi NMAH B TariHa 1 aa B3eMe BCUMYKM HEOBXoanMM MepKM cpeLly
y3HaBaHeToO My OT TpeTu nuua.

8. /1/ Tpwn 3aryba, NpOTUBO3AKOHHO OTHEMaHe, YHWULLOXaBaHe wunu noeBpexgaHe Ha KAPTATA,
OBbPXATEJIAT e pnbxeH ga yBegomu HesabaBHO 0OCnyXBawuMa onepaTop 3a MnawaHudata ¢
€IeKTPOHHM BaHKOBW KapTu. YBEOOMSIBAaHETO Ha 0bCnyBaLumusi onepaTop MOXe [Aa Ce U3BBLPLUU MO BCAKO
BpEME Ha [EeHOHOLMETO u e BanuagHo camo ako ObPXATEJIAT cvobwm n Homepa Ha KAPTATA cw.



OBbPXATEJIAT moxe ga yBegomu 3a cbute obctoatenctea n BAHKATA B pamkuTe Ha paboTHOTO M
BpeMe.

/2] YBegomsiBaHETO ce WM3BbpLUBaA MO TernedoH, Ternedakc, Tenekc unm B nucmeHa dopma. Ako
yBeJOMSABaAHETO ce n3BbpLuBa no TenedoH, Tenedakc unu tenekc, AbPXXATEJIAT e gnbxeH npu nbpsa
Bb3MOXHOCT, HO He MO-KkbCHO OT 2 /aBa/ paboTHM OHM crnen ToBa, Aga npeactaBum Ha BAHKATA
NoTBbPXKAEHME B MMCMeHa hopma.

9. ObPXATEJIAT wvma npaBo ga TernM cymum OT TepMmuHanHo yctporcteo ATM go pasmepa Ha
onpeferneHaTta no AOroBOPEHOCT MeXAy CTpaHUTe MakcumarnHa Ccyma 3a AeHOHolme /gHeBeH numnt/ n
MakcuMMarHa cyma 3a cefieM nopeaHu OHU /CeAMNYEH NUMUT/.

10. AbPXATEJTAT uma npaso ga v3BbpLUBa NnawaHua oT TepMuHanHo yctporncteo NOC o pasmepa
Ha onpeferneHaTta No AOrOBOPEHOCT MexXAy CTpaHWTe MakcuMarnHa cyma 3a efHa ceamuua /cegmudeH
nmmnT/.

11./1/ ObPXATEJIAT nma npaBo nucmeHo ga noucka oT BAHKATA, nsgasaHeTo Ha HoBa KAPTA, B
crnegHuTe cny4vau:

a. a/ Npn yHnwoxaBaHe nnm nospexaaHe Ha KAPTATA,;

b. 6/ npn n3ryéeaHe, kpaxxda 1M oTHemaHe no Apyr HaunH Ha KAPTATA,;

c. B/ npu 3abpaseH MNMNH.

/2/ B cnyyante no an.1 HoBata KAPTA ce nsgasa ot BAHKATA B cpok oT 5 /net/ paboTHU AHKU, CYMTaHO
OT AartaTa Ha uckaHeTo oT cTpaHa Ha ObPXXATEJIA, kato B cnyvaute no 6. “a” (noBpexaaHe) n 6. “s,
npeau nony4aesaHeTo Ha HoBaTa KAPTA, ObPXATEJNAT BpbLya ctapaTa, KOSATO Ce YHUL0XaBa B HErOBO
npucCbLCTBME.

12. OBbPXATEJIAT 3annawa BCUMYKM pPa3HOCKW, Bb3HWKHANM NpU u3gaBaHETO W MNON3BaHETO Ha
KAPTATA, kakTo M Te3uM Nno NoAgbpXaHeTO Ha cMeTkaTta, cbrinacHo Tapudarta, kaTto oTopuaupa
BAHKATA pa cvbupa cnyxebHo B3emaHusita cn or CMETKATA, a B criyyanm Ha HeoCcTaTbyHM CpeacTBa
no Hesl — OT ApYru cMeTku, YunTto TuTynap e ObPXATEJA.

13.0bPXATEJNIAT e gnbxeH ga sbpHe KAPTATA Ha BAHKATA B egHOMeceyeH CpoKk OT gartaTa Ha
N3TM4YaHe Ha CpoKa 1, CbOTBETHO OT AaTarta Ha NpeacpoYHOTO npekpaTtaBaHe Ha goroopa — VI, 1.1 6 .

IV. NIPABA U 3A0BINKEHUA HA BAHKATA

1. BAHKATA ce 3agbmkaBa ga nssbplusa onepaummte no CMETKATA no HapexaaHe Ha O bP>XXATESA,
[0 pasMepa Ha HanM4yHoCTTa MO Hes, NpU cnasBaHe Ha M3UCKBaHMATA 3a HANMYHOCTTa Ha onpeaeneHus
MUHUManeH HECHWXaeM OCTaTbK 1 onpefeneHnTe AHEBHU U CEAMUYHU NIUMUTMK.

2. BAHKATA ce 3agbnmkaBa ga uM3BbpLUBa NnallaHusTa No XPOHOMOrMYeH ped, No KOMTO ca NocTbnunm
3asBKMTE 3a TpaH3akUuW, OCBEH B NpeABUAEHUTE OT 3aKoHa cryvau Ha NpUHYAUTENHO U3MbIIHEHUE NO
CMETKATA.

3. BAHKATA ce 3agbmkaBa ga onuxessa CMETKATA ¢ nuxBeH npoueHT, onpegened B Tapudara 3a
duanyeckn nuua, npunaraHa ot Hes.

4. BAHKATA nma npaBo ga NpoMeHs SOroBOPEHUs JIMXBEH NPOLEHT, NpU NPOMSHA Ha OCHOBHUS JIUXBEH
npoueHT Ha BHB; pasmepa Ha TakcuTe M KOMUCUMOHUTE, KOUTO CbOMpa 3a U3BBLPLUBAHUTE OT Hesl
onepaumn, kakto m O6wWmMTe ycrnoBus nNo Hactoswma goroeop, kato OBPXATEJIAT ce cuuta 3a
yBEeJOMEH C MOCTaBAHETO Ha 00sBneHne B BaHKOBWUTE CanoHWM Ha CbOTBETHUTE oducy Ha [MpoKpeaut
Bank. B cnyyan, ye ObPXXATEJIAT He e cbrnaceH ¢ npomMsaHaTta, uma npaBo Aa npekpaTu HacTosALwms
[oroBop.

5. BAHKATA e gnbxHa ga cnassa 6aHkoBaTa TanHa OTHOCHO aBoapute u onepauunte no CMETKATA.
BAHKATA uma npaBo ga gaBa cBefeHusa 3a onepaummte u HanuvHoctute no CMETKATA, camo ¢
N3pnYHO NcMeHo cbrnacue Ha ObPXXATEA unu no yctaHOBEHUA B 3aKOHa pea.

6. BAHKATA uma npaBo ga cbobuiaBa Ha obcnyxsallmsi onepaTtop MHPOpMaUMsa 3a CbCTOSHUMETO MO
CMETKATA Ha OBbPXXATEJIA,BKIOUYNTENHO 3a MOKPUTUETO MO Hes M 3a pasMepa Ha onpegeneHute
OHEeBHM 1 ceamuyHm numnTtn no Pasgen lll un. 9 1 10 ot HacToswmTe OGLWM ycnoBus.

7. BAHKATA ce 3agbmkaBa ga ocurypu, B pamMkuTe Ha paboTHOTO CU BpemMe, BbL3MOXHOCT Ha
OBPXXATENA ga s yegomm B criyqyanTe Ha usrybsaHe, kpaxkba, oTHEMaHe no Apyr Ha4uH, nognpaeBsiHe
unu uanonssaHe no Apyr HenpasBomepeH HauvH Ha KAPTATA, kato npegBapuTenHo My MNOCo4u
TenedoHHN, TenedakcHn 1 TENEKCHN HOMepa 3a BPb3ka.

8. B cnyyanTte Ha npeaxoaHus uneH, BAHKATA ce 3agbmkaBa ga 6nokvpa onepauumnte ¢ Kaptata B CPOK
oT 2 /gBal/ yaca crieq nonyyaBaHeTo Ha yBegomneHueto oT AbPXATENA n ga yBegomum obcnyxeams
orneparop 3a 0Tka3 OT oTopu3auma Ha nnawanuaTa ¢ KAPTATA.

9. B cny4ain, 4ye HaMa gocTaTbyHO cpefcTtsa no cmeTkaTa Ha O bPXATEJIA 3a ussbpluBaHe Ha HapeaeHa
TpaH3akuma, BAHKATA wuma npaBo €OHOCTpaHHO pJa paspewwu oBbpapadT Mo CcMeTkata Ha
OBbPXXATEJIA. ObpapadTa ce onuxesBa CbrnacHo nuxeeHus GronetvH Ha BAHKATA, kato ycnosusita
no oesbpapadTa ca nogpobHo ypeaeHn B OOWMTE THProBCKM YCNOBUSA NO OaHKOBM onepauum Ha
BAHKATA.



V. OTTOBOPHOCTU

1. ObPXATEJNAT Hocm oTroBopHOCT 3a BCu4ku onepauumn, cebp3ann ¢ KAPTATA. B cnyyauTe no p.l, 1.5
, OTrOBOpPHOCTTA 3a BpeauM ce Hocu OT TuTynapa Ha cmetkata. BAHKATA He cnegu 3a
3aKOHOCBHOOPA3HOCTTa Ha CAENKNTE, OCBEH ako C HOPMAaTUBEH aKT He € NpeaABuOEeHO OPYro.

2. BAHKATA He HOoCK OTroBOPHOCT 3a BpeauTe, NpudrHeHn npu nonssaHeto Ha KAPTATA /BkntountenHo
W Ha [JONbfHWUTENHUTE TakuBa/, ako npegu nonyvyaBaHETO Ha YBEAOMIEHMETO 3a YHULOXaBaHe,
nsrybsaHe, kpaxba, nognpaBsHe WNW MW3NOM3BaHe MO OPYr HENpaBOMEPEH HayMH Ha cCbliaTa,
00OpOCHLBECTHO € M3MbIIHUNA HapeXOgaHe 3a W3BbpLUBaHE Ha onepaumsl ¢ Hed, OT Nuue, KOeTo Bb3
OCHOBa Ha HeByCMM1CIEHN 0OCTOATENCTBA, € OMIo OBNAacTeHO Aa S U3BbPLLN.

3. BAHKATA HOcur OTrOBOPHOCT 3a BpeauTe, NnpuynHeHn npu nonssaHeTo Ha KAPTATA, HacTbnunu cneg
n3TudaHe Ha 2 /gBa/ yaca cneg nonyyaBsaHeTo Ha yBegomrieHneTo Ha O bPXKATEJIA 3a obcToarencteara
Mo NpeaxofHus YNeH, ako He e yBedoMMIa 3a TAX 0DcnyXBallma onepaTop 3a OTka3 OT OoTopu3auus Ha
nnawanusata ¢ KAPTATA.

4. BAHKATA He HOcCM OTrOBOPHOCT 3a OTKasa OT oTopu3aums Ha nnawanuata ¢ KAPTATA, ako
yBEOOMIIEHNETO 3a yHWWOXaBaHe, u3rybBaHe, kpaxba, noanpaBsHe WNM U3MOM3BaHe Mo Apyr
HenpasomepeH HaynH Ha KAPTATA e HeBspHO.

VI. MIPEKPATABAHE HA OTOBOPA

1. HactosawmaT goroBop moxe aa 6bae npekpaTteH:

al egHocTtpaHHo oT ObPXATEJIA ¢ nncmeHo npeansBecTue 3a npekpaTtaBaHe Ha 4OrosBopa B CPOK OT 5
/neT/ kanengapHU OHW, cyMTaHO OT Jatarta Ha nonydasaHeTo My oT BAHKATA, kato B To3u crniyyau
OBbPXATENAT e sagbmkeH ga npegage KAPTATA Ha BAHKATA nipu

[enosnpaHe Ha Npean3BecTUETO;

6/ epHoctpaHHo oT BAHKATA B cpok ot 30 /tpugecetr/ OHM chned NUCMEHO yBeoOMSIBAaHE Ha
OBbPXATEJA Ha noco4veH OT Hero agpec 3a kopecnoHaeHums. B 1o3un cnydan BAHKATA He e gnbxHa ga
aprymMeHTMpa peLLueHneTo cu;

B/ C M3TM4aHe Ha cpoka Ha BanugHocT Ha KAPTATA, ako B cpok ot 30 /TpuaeceTt/ gHu npean gataTa Ha
nstnyaHeto my, ObPXATENAT ysegomun nmncmeHo BAHKATA 3a HexenaHueTo CuM Aa NpPOAbITKM
[oroBsopa;

r/ CbC CMBbPTTa UNKU NOCTaBAHETO NoA 3anpelleHve Ha O bPXKATENA;

4/ B Apyrv cniyyau, npeaBuaeHM OT 3aKOHa Unu BbTPEeLUHWUTE npasunia Ha

BAHKATA.

e/ cnyxebHo, ako B cpok oT Tpu Meceua ObPXXATEJIA He e nonyynn usgageHaTa 6aHkoBa kapTa, KakTo
N NpyY HeocurypsiBaHe Ha JOCTaTbYHO CPEACTBa 3a MeceyHO oOcnyXBaHe Ha cMmeTkaTa 3a nepuod no-
Obnbr OT 6(wecT) meceua;

VIl. OBLLUX NONOXEHUA

1. BanucBaHuATa Ha BCWMYKkM onepauuu, m3sbpwBaHu ¢ KAPTATA, ca c4YeTOBOOHM [OKYMEHTM MO
cMUCbIa Ha yn. 7-16 oT 3akoHa 3a CYETOBOACTBOTO U Ce CMATAT 3a BEPHU 40 JOKa3BaHe Ha MPOTUBHOTO.
2. NanonseaHeTo Ha KAPTATA e Bb3MOXHO caMo Ha TeputopusaTa Ha Penybnuka bbnrapus.

3. 3a HeypepneHuTe B HacToswmuTe OBLWKM YCNoBMst BLNPOCK Ce npunarat pasnopenouTte Ha 4ENCTBALLOTO
B CTpaHaTa 3akoHOA4aTesCTBO.



